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RESUMO

Neste artigo pretende-se realizar breves reflexdes sobre a trajetéria da atuacdo do Servico Social,
observando que a construcéo da identidade profissional fundamenta-se na estreita compatibilidade do
projeto ético-politico com a legitimidade do Ministério Publico enquanto guardido do regime
democratico, devendo portanto privilegiar a perspectiva dos direitos difusos e coletivos. Embora
houvesse esta intencdo quando ocorreu a ampliacdo de potencial humano interdisciplinar, incluindo
vérias areas do conhecimento no Ministério Publico, foram os assistentes sociais que delinearam e
fortaleceram, por meio de discussdes coletivas e das praticas profissionais propositivas, os contetidos
da identidade profissional que atualmente estdo sendo melhor compreendidos e assimilados na
cultura institucional.

Palavras chaves: identidade profissional, campo sociojuridico, cultura institucional do assistente social
no Ministério Publico

INTRODUCAO

O Servico Social esta presente no Ministério Publico do Estado do Parana - MPPR
h& pouco mais de 20 anos, iniciando com uma profissional cedida de érgao do Poder
Executivo, seguido da realizacdo de quatro concursos publicos: 1994, 1997, 2009, 2013,
com a oferta de 2, 8, 10 e 9 vagas respectivamente. Além destes, conta atualmente com 4
profissionais cedidas e 1 em cargo em comissao.

Pretende-se aqui tecer breves consideracfes sobre o processo da construcéo
coletiva da identidade profissional da categoria dos assistentes sociais no MPPR,
acompanhada de sua influéncia no significativo aumento de assistentes sociais e do
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movimento hegemonico constante desencadeado na perspectiva de conformacéo de nova
cultura institucional.

Esta identidade fundamenta-se na estreita afinidade do projeto ético-politico
profissional com a missdo constitucional do Ministério Publico na defesa do regime
democrético, no asseguramento e respeito a garantia dos direitos sociais e aos interesses
coletivos e difusos. O registro desta trajetéria, iniciada em 1998, foi marcado com a
apresentacdo do documento denominado O Servigo Social no Contexto do Ministério
Publico® ao entdo Procurador-Geral de Justica, com o objetivo de identificar a profisséo e
suas atribuigbes na Instituicdo, ao tempo que solicitou a oficializacdo do GEAS-MP (Grupo
de Estudos dos Assistentes Sociais). No final do documento, refor¢gou-se a evidéncia da
“importante compatibilidade, expressa em termos de ideais que norteiam o Servigo Social e
0 Ministério Puablico, que certamente tomara corpo na pratica a medida que for avangando o
conhecimento muatuo entre ambos e que o primeiro va correspondendo aos desafios a ele
colocados”. Desde entdo, com maior ou menor intensidade o GEAS é o locus dos debates
internos da profisséo.

Neste periodo também ha reflexdes entre os integrantes do Ministério Publico quanto
a necessidade de uma reinvencéo dos agentes ministeriais. Segundo Mazzilli

deve o Ministério Publico corrigir os seus proprios defeitos: buscar
uma atuacdo mais teleologicamente destinada a defesa social e
menos burocratizada; trabalhar mais e com mais primor; chegar mais
efetivamente ao povo, de forma mais ampla possivel, para que saiba
este 0 que a instituicdo pode fazer, o que deve fazer, o que esta
fazendo, o que ndo estd fazendo, mas deveria fazer, quais seus
instrumentos de trabalho, quais suas garantias, quais suas principais
falhas e qualidades, bem como suas mais prementes necessidades e
reivindicagbes. (MAZZILLI, 2001, p.97).

O MPPR assimilou estas mudangas com a inclusdo de outras &reas do
conhecimento no seu quadro de servidores, e no caso do Servico Social, por vezes

reconheceu sua importancia, abrindo novas vagas em concursos publicos, além de novos

elaborado pelos assistentes sociais Clarice Metzner, Denise Ratmann Arruda Colin, Heloise Elaine Pereira,

Julia del Vale Manez, Marco Anténio Rocha, Rosilene de Fatima Pollis e Sandra Mancino. Nao publicado
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campos e espacos de atuacdo, mas nem sempre disponibilizando condi¢cbes materiais e
organizacionais compativeis para a implementacao do saber técnico no efetivo desempenho
de suas atribuicdes e potencialidades de atuacgéo.

De todo modo, estes profissionais tem constituido sua pratica na vertente da defesa
dos direitos humanos, do fortalecimento da presenca do Estado na oferta de politicas
publicas e na participacdo ativa da sociedade. Pode-se também inferir que o0 MPPR tem
aprendido e compreendido a insercéo dos assistentes sociais em fungbes de gestdo, como
no planejamento institucional e em seu desdobramento, no assessoramento técnico junto
aos Centros de Apoio Operacionais — CAOPs e Promotorias de Justica e, atualmente, da
intervencdo junto as estruturas regionais. O momento atual & de reafirmar, como direcédo
politica institucional, a regulamentagéo deste transcurso, enriquecido com o estabelecimento
de processos de trabalho e modus operandi voltado para a atengdo das demandas coletivas

aliados as respostas que gerem impacto qualitativo na sociedade.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A recente inser¢do de assistentes sociais no Ministério Publico brasileiro ainda nao
traz uma producao tedrica expressiva sobre o tema. A partir dos artigos apresentados nos
Encontros Nacionais do Servigco Social no Ministério Publico, Tejadas (2012) aponta que
existe uma

“tensdo entre individual e coletivo, evidenciando caminhos distintos que
podem ser perseguidos, um deles no sentido de assumir estrategicamente
prioridades, o que pode contribuir sobremaneira para fazer a travessia entre
o tradicional funcionamento institucional e uma nova maneira de conduzir a
missdo de defesa dos direitos coletivos, e outro, no entendimento de
manter-se demandado pela sociedade, de modo pontual e individualizado.”
(TEJADAS, 2012, p.310-311).

Em grande parte dos campos de atuagdo, a experiéncia dos assistentes sociais do
MPPR sedimentou-se a partir dos argumentos do primeiro caminho apontado. lamamoto
(2009) afirma que historicamente o assistente social implementa e executa politicas publicas
mas que deve ir além, caracterizando-se como um profissional propositivo, desenvolvendo

sua “capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho criativas e
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capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de demandas emergentes no cotidiano”’.
(IAMAMOTO, 2009, p.20).

Os estudos e debates travados no interior do GEAS configuraram a dimenséo
ampliada da atuacéo profissional na perspectiva dos direitos sociais. Tal fato viabilizou que
no | Encontro de Servigo Social do Ministério Publico, realizado em Porto Alegre em 2006,
Metzner e Pollis (2006) registrassem a imperiosa necessidade de se estabelecer estratégias
na identificacdo de demandas inicialmente apresentadas como individuais, considerando
gue todas as situacbes sdo, a priori, relevantes para o servi¢o social, de modo a reconstrui-
las e ressignifica-las como direitos sociais de cidadania a serem assegurados coletivamente.

Estas mediacdes foram se apresentando com capacidade resolutiva e propositiva,
ganhando a confianca e o respaldo para o alargamento das suas a¢fes no ambito coletivo
da garantia e ampliagdo dos direitos sociais nos diversos espacos institucionais. Neste
sentido, foram desencadeadas a¢fes que potencializam a estruturagdo e o controle social
das politicas publicas, promovem o0 apoio e fomento aos diferentes instrumentos e
modalidades de organizagdo da sociedade civil, contribuem na configuracdo e
funcionamento das redes de protecao, aprimoram a funcionalidade das visitas institucionais,
entre outras. Comentando sobre as relacdes interdisciplinares e a visdo de totalidade
Mancino e Metzner (2003) afirmam ter a clareza que,

para além da aproximagéo entre a misséo institucional do Ministério Publico
e 0 projeto ético-politico profissional do Servigo Social, a maior contribui¢cdo
deste processo que vem sendo forjado, travado, construido coletivamente, é
na definicdo de novas préticas institucionais que deem respostas concretas

A

as demandas societarias, com vistas a consolidacdo da democracia.
(MANCINO e METZNER, 2003).

A convergéncia deste direcionamento politico se reafirma com a edicdo da Carta de
Brasilia, quando da realizacdo do VII Congresso Nacional de Gestdo do Ministério Publico,
promovido pelo Conselho Nacional do Ministério Pablico — CNMP em setembro de 2016, se
faz necesséaria uma revisitacdo da atuacao jurisdicional do Ministério Publico, de modo a
buscar a proatividade e a resolutividade da Instituicio e, ao mesmo tempo, evitar a
propositura de demandas judiciais em relacdo as quais a resolucdo extrajudicial € a mais
indicada; sendo necessario conferir melhor estruturacdo ao modelo de Ministério Publico de
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atuacao extrajurisdicional e materializar critérios e mecanismos de afericdo de resultados no

ambito do Ministério Publico Brasileiro.

Foram, portanto, apresentados indicativos de atuacdo que se coadunam fortemente
com as atribuicbes dos assistentes sociais na Instituicdo, e que reforcam a importancia da
presenca destes profissionais no trato da questdo social, tais como:

1. priorizagdo da atuacao preventiva; 2. exercicio da funcdo pedagdgica da
cidadania, enquanto compromisso constitucional social do Ministério Publico
(arts. 1°, paragrafo unico, 3°, 6°, 127, caput, e 205 da CF/88); 3. realizacéo
periddica de audiéncias publicas; 4. combate articulado e sistematizado das
causas geradoras de desigualdades sociais (art. 3° e art. 127, caput, da
CR), com necessidade de planejamento institucional e fiscalizacdo
orcamentdria; 5. provocacdo articulada e sistematizada do controle
jurisdicional (abstrato/concentrado e difuso/incidental) e extrajurisdicional da
constitucionalidade; 6. ampliacdo e estruturacdo do modelo do Ministério
Publico resolutivo: necessidade de sistematizagdo e maior investimento na
atuagdo extrajurisdicional; 12. utilizacdo dos projetos sociais como novos
mecanismos de atuacdo da Instituicdo.(CNMP, 2016)

7

Assim, é notéria a assimilacdo, ainda que em diferentes estagios segundo o
momento histérico das respectivas gestdes e de forma gradual, da construcéo coletiva da
identidade profissional da categoria dos assistentes sociais no MPPR, o que tem resultado

em nova cultura institucional.

3. RESULTADOS ALCANCADOS

O percurso da constituicdo da identidade profissional poderia ser discorrida sob
varios aspectos, mas a escolha pelo recorte em periodos parte da ideia de que ao tempo em
gue os assistentes sociais consolidam o exercicio profissional na perspectiva da garantia
dos direitos sociais, nem sempre as gestdes do MPPR potencializam a efetivagdo dessa
previsdo constitucional. Houve momentos que para as atividades extrajudiciais ocorreu a
priorizacdo de concurso publico para uma determinada funcdo, como por exemplo, de
auditores, provavelmente sob influéncia do impulso dado na atuacdo junto ao tema do
patriménio publico. Com a adocao do planejamento estratégico institucional a partir de 2008,
gue teve grande valorizacdo e estimulo para que a atuacéo estivesse voltada a inducdo da
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estruturacdo e garantia de oferta qualificada das politicas sociais, este desequilibrio
comecou a ser superado.

Nesta perspectiva é possivel considerar minimamente dois periodos distintos, onde o
primeiro caracterizou-se como a construgdo da identidade dos assistentes sociais numa
constante busca da resposta a pergunta a que viemos, agregando os 10 profissionais dos
concursos publicos de 1994 e de 1997. O segundo periodo teve inicio em 2008, quando o
MPPR assumiu oficialmente em seu planejamento estratégico o paradigma de intervencao
extrajudicial nas demandas sociais coletivas no espectro da defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis. Trouxe consigo a
abertura de 17 novas vagas para o cargo de assistente social em 2009 e 2013.

O primeiro periodo caracterizou-se inicialmente pelo desconhecimento e equivocos
dos Promotores de Justica quanto as atribuicbes do Servigo Social no Ministério Publico,
onde o Grupo de Estudos dos Assistentes Sociais do Ministério Publico (GEAS), criado
ainda em 1998, mostrou-se como importante estratégia de articulacdo profissional e de
compreensdo de como seria a materializacdo do projeto ético-politico-profissional no MPPR.
A partir destas reflexdes e das particularidades das experiéncias em cada espaco socio-
ocupacional foram produzidos documentos institucionais e artigos apresentados nos
Encontros Nacionais do Servico Social no Ministério Publico (ENSSMP), no Congresso
Nacional MP em parceria com Promotor de Justica, no Congresso Paranaense de
Assistentes Sociais que contribuiram para dar também para a visibilidade e reafirmar a
direcdo que estava sendo dada.

A maioria dos assistentes sociais atuava em Centro de Apoio Especializado, cuja
chefia imediata era um Promotor ou Procurador de Justica. A identidade da profissdo
comecou a ser delineada pela soma e reconhecimento das experiéncias individuais na pela
relagdo direta e pessoal com a chefia, com o posicionamento e forma de atuacdo do
Promotor ou Procurador de Justica. Ainda nos primeiros anos registraram-se experiéncias
de articulagao intersetorial como o acompanhamento de conselhos e conferéncias, pesquisa
com pessoas com deficiéncia e no complexo médico penal, Promotoria das Comunidades,

elaboracdo de documentos internos. O rebatimento desta visibilidade recaiu na requisi¢éo
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por mais profissionais de Servigo Social nos diversos setores do Ministério Publico, porém
sem movimentacao para abertura de novo concurso.
Em 2008 o novo Procurador-Geral de Justica® discorreu em sua posse sobre a

necessidade de ultrapassarmos a simples intervencdo nas causas de
carater meramente individual para levarmos a discussdo, judicial se
necessario, dos grandes temas coletivos e difusos (saude, educagéo,
defesa do patriménio publico, do meio ambiente, do consumidor, entre
outros) e constituir como um legitimo defensor da sociedade. Dai a
necessidade do nosso planejamento estratégico incorporar ndo apenas
guestdes de cunho essencialmente burocratico, administrativo ou financeiro,
mas também e prioritariamente as interfaces externas, sociais e politicas, de
sua intervencao.

Destaca-se nesta gestdo grande reestruturacdo administrativa com a criagdo das
Sub-Procuradorias Gerais de Justica Administrativa, Juridica e de Planejamento
Institucional, que coordenou o processo de planejamento estratégico, culminando em 2010
com as diretrizes e metas institucionais denominado GEMPAR 2018.

Aos assistentes sociais houve solicitacdo de elaboracdo de proposta para atuacao
descentralizada do MPPR nos territérios socialmente vulneraveis do estado do Parand, com
0 intuito da constituicdo de um “Ministério Publico Social”’, tendo dentre seus objetivos
contribuir para a transformacao da realidade nas regides com alto indice de pobreza e de
pouco acesso a bens e servigos publicos, em cumprimento ao seu papel constitucional de
promocao da justica social.

O documento propunha a configuragdo de 23 territérios regionais a partir dos
seguintes critérios: maior vulnerabilidade social segundo estudo realizado pelo Instituto
Paranaense de Desenvolvimento Econémico e Social (IPARDES), distancia entre os
municipios, municipio de referéncia preferencialmente em comarca de entrancia final e
regibes metropolitanas (complexidade das expressdes da questdo social ai presentes e
concentracdo de demanda por direitos sociais). Elencou como objetivos: promover, em
articulagdo com os Centros de Apoio Operacionais e outros setores institucionais, o
desenvolvimento de a¢des que visem 0 asseguramento do acesso da populacdo as politicas

2 0 discurso do Procurador-Geral de Justica Olympio de S& Sotto Maior foi degravado e consta do relatério do 1°
Seminario Interdisciplinaridade do MPPR, organizado por um grupo de assistentes sociais e um Promotor de
Justica, em 2008. Nao esté publicado.
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publicas; identificar e fortalecer as organiza¢gbes, movimentos, forcas sociais e entidades
publicas e privadas comprometidas com a defesa de direitos nas regibes de abrangéncia,
realizar eventos, reunides, debates e audiéncias publicas, estimulando as forgcas sociais
locais a participar da discussdo e proposicao de solugbes aos problemas existentes nos
municipios; utilizar instrumentos juridicos para fomentar a construgcéo das politicas publicas.
Em complemento considerou a necessidade de estimular, orientar e exigir das autoridades
municipais a captacdo de recursos para fazer frente as necessidades sociais dos
municipios; envolver as instituicdes de ensino superior, visando a atuacdo de estagiarios,
prestacdo de assessoria técnica, realizacdo de projetos de extensdo universitéria, entre
outras acgdes possiveis, nas regides em que estas instituicbes estiverem instaladas;
mobilizar os 6rgaos publicos regionalizados de ambito federal e estadual na discussdo das
expressdes da questdo social que afetam as regides de abrangéncia e na viabilizagdo das
politicas publicas correspondentes; analisar planos de a¢cado programaticos e orgamentarios
das diversas politicas sociais.

Pode-se afirmar que o documento apresentado desdobrou-se em dois resultados:
referenciou a criacdo do Projeto Estratégico MP Social® e esbocou uma estrutura de
regionalizacdo territorial-administrativa, justificando a abertura de vagas para assistentes
sociais nos concursos publicos seguintes. Na ocasido da posse dos novos assistentes
sociais em 2010, o GEAS realizou apresentagdo do trabalho realizado pelos profissionais
em cada area e organizou um CD-Room com a compilagcdo de documentos e trabalhos
cientificos produzidos pelo grupo ou individualmente, marcando posicionamento quanto a
direcao ético-politica e técnico-operativa da profissdo no MPPR.

Outras iniciativas balizaram a atuacdo do GEAS neste periodo, dentre os quais a
contribuicdo na redefinicdo das atribuicbes do cargo do assistente social em 2011 e a
realizacdo de dois encontros estaduais. Na 12 Jornada de Trabalho dos Assistentes Sociais

*o projeto MP Social foi criado em 2008 visando o desenvolvimento de iniciativas na perspectiva de
potencializar a participacdo popular e acompanhar a oferta de politicas publicas nas regides consideradas
vulneraveis do ponto de vista socioecondmico e de deficiéncia na oferta de politicas publicas. Em 2011, houve
reformulagdo, quando incluiu premissas para atuacdo por meio da observagado prévia de indicadores sociais, das
caracteristicas e dinamicas territoriais e do essencial protagonismo do Promotor local na sua execucgao.
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do MPPR (2011) organizado pela SUBPLAN, que ja contava com uma assistente social em
seu quadro, foi debatida a seguinte programacdo: &reas de atuacdo, atividades foi
desenvolvidas e avaliacdo do processo de inser¢cdo nos novos espacgos; processo de
planejamento institucional; apresentacdo do mapa estratégico do MPPR; projetos
estratégicos, regionalizacdo e a atuacdo do Servico Social: expectativas institucionais;
regulamentacao do Grupo de Assistentes Sociais. O grupo ja pautava a necessidade do
planejamento ocorrer em resposta as demandas institucionais utilizando na metodologia de
diagnostico local e regional, e a atuacgéo interdisciplinar, intersetorial e interinstitucional.
parceiros entre outros. Em 2013, por proposi¢do do GEAS, visando dar continuidade aos
debates iniciados na jornada, aconteceu um encontro por webcast e neste, os temas
debatidos foram: necessidade de tracgar diretrizes profissionais da matéria de Servico Social
a serem inseridas coletivamente, na perspectiva das acgfes estratégicas de interesse
institucional; demandas e desafios apresentados ao Servigo Social no ambito do MPPR;
necessidade de estabelecimento de pardmetros técnicos e organizacionais para a profissédo
de Servico Social a exemplos do MPSP e MPRS; competéncias e atribuigbes privativas em
matéria de Servigo Social; revisdo e atualizagdo dos resultados definidos na | Jornada dos
Assistentes Social do MPPR.

Neste ano ja estava em curso a criagdo do Centro de Apoio a Execucdo (CAEX),
cujo embrido era uma estrutura criada em carater provisério em 2010, contemplando a
organizacdo das atividades de auditoria e pericia (composta por economistas,
administradores e contadores) no interior do estado, em uma divisao fisico-territorial
composta por 12 regides. Embora existisse um desenho da conformagdo da Unidade de
Servico Social, o Departamento de Desenvolvimento Organizacional (DDO), vinculado a
SUBPLAN, ouviu 0 GEAS que, por meio de reuniées presenciais e virtuais, propds que as
competéncias da Unidade partissem de algumas premissas: apresentacdo de demandas por
projetos, dentro daqueles requisitos de constarem do planejamento institucional entre outros
e a énfase nos direitos coletivos e difusos; inicio da estruturagéo pela edicdo de instrucdes
normativas, permitindo que a dindmica cotidiana viesse a definir a estratégias de atuacao,
fluxos e rotinas a serem consolidadas posteriormente em regimento interno. Observou-se
gue deveria haver cuidado quanto a definicdo da entrada das solicitagcdes para atuacao dos
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assistentes sociais, para ndo recair no “demandismo” pontual e individual, pois a prioridade
seria 0 planejamento integrado das atividades na perspectiva da intervencdo na esfera
coletiva.

A regulamentacdo do CAEx foi publicada em 5 de dezembro de 2013 por meio da
Resolucéo n° 4467/2013-PGJ, estabelecendo a sua coordenacdo por Procurador de Justica
e composto por dois nucleos, chefiados por Promotores de Justica. O Nacleo de Informacédo
(NI), como referéncia estadual, permaneceu centralizado na capital, enquanto o Nucleo de
Apoio Técnico Especializado (NATE), formado pela UCAE (Unidade de Contabilidade,
Administracdo e Economia) e pela USS (Unidade de Servico Social), teve previsdo de
organizacdo em 18 unidades regionais (URATES).

Dentre as competéncias da USS, constam: o assessoramento técnico aos 6rgaos e
unidades administrativas da Instituicdo nas matérias de defesa e promocdo de direitos
sociais de natureza coletiva; a realizagdo de analise técnica de planos, programas e projetos
das diversas politicas sociais, identificando lacunas e incompatibilidades entre previsdes
legais, acdes planejadas, demandas reprimidas e execucao; a realizacdo e a avaliagdo de
pesquisas, diagnoésticos e estudos acerca da realidade social visando fundamentar
atividades profissionais e ag¢fes institucionais, inclusive de planejamento, voltadas a
efetivacdo de direitos sociais; 0 acompanhamento, o monitoramento e a colaboracdo com as
instancias de controle social das politicas publicas, inclusive participando de suas reunides e
grupos de trabalho, mediante autorizacdo; o auxilio no planejamento e na realizagdo de
audiéncias publicas e de reunides comunitarias, para priorizacao e proposicdo de solucdes
as demandas coletivas apresentadas pela comunidade, ou identificadas por meio de outras
atividades desenvolvidas pelo Ministério Publico; o desenvolvimento de a¢cdes com vistas a
realizagdo e participacdo em reunides com equipes técnicas vinculadas a gestéo de politicas
publicas, para debater problemas e propor solugdes quanto a oferta regular de programas,
projetos, servicos e beneficios.

Em janeiro de 2014 houve a lotacdo da primeira assistente social no NATE em
Curitiba, também nomeada coordenadora técnica da USS. Somente em de outubro do
mesmo ano as 8 profissionais de Servigo Social do interior do estado passaram a integrar as
URATES, ressaltando-se que na capital ndo houve alteracdo de lotagdo e nem de atuacao
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dos demais, mantendo-se a configuracdo existente. Isto ndo impediu, entretanto, a
continuidade de acdes e discussbes conjuntas, entre as quais, a realizacdo de visitas
institucionais a unidades de acolhimento a criancas e adolescentes, e a pedido da
administracdo, elaboracéo e coordenacédo de oficina para novos servidos sobre o Ministério
Publico e Politicas Publicas e Atendimento ao Cidad&o, além da contribuicdo de material
em ensino a distancia no mesmo tema.

Importante retomar que a lotagdo de assistentes sociais em comarcas de entrancia
final teve inicio com o concurso de 2009, justificada pela necessidade de atuagéo
regionalizada que utilizou por fundamento a proposta elaborada pelo GEAS. Naquele
momento, porém, o vinculo deu-se junto as Promotorias de Justica Especializadas ou aos
Promotores de Justica coordenadores administrativos das Comarcas. N&o houve a criacao
de estrutura técnico-administrativa que tivesse como objetivo dar dire¢cdo ao trabalho, porém
0s assistentes sociais direcionaram e constituiram sua préatica profissional pautados no
projeto ético-politico profissional, assimilando a identidade em construgdo, criando novas
formas de intervencdo, face ao desafio de cada um ser a Unica referéncia do MPPR na
Comarca.

Ha semelhanca, em certa medida, com a forma de lotagcéo e vinculo com aqueles
assistentes sociais mencionados no primeiro periodo, mas talvez possa-se inferir que ha um
diferencial: o acumulo resultante da trajetéria iniciada em 1994. Se agora alguns ainda
encontravam membros do MPPR com dificuldade de entender as atribuicbes do servigco
social na Instituicdo, também ja havia aqueles que compreendiam e solicitavam o
assessoramento para demandas coletivas e politicas publicas. Os encontros presenciais e
virtuais somados aos materiais produzidos anteriormente fundamentaram praticas
profissionais nesta dire¢cdo, que aconteceram, igualmente ao primeiro periodo, de forma
diferenciada, conforme as condi¢@es e relagdes locais.

Em 2015 comegou um movimento na USS para implantar as URATES nas entdo 8
regides, desligando-as paulatinamente dos vinculos com as Promotorias de Justica do
municipio-sede da Comarca, na perspectiva de prestar assessoria em um territério,

composto por varios municipios. Aconteceram algumas resisténcias no momento em que 0s
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entdo chefes, Promotores de Justica, receberam a comunicacdo desta mudancga, pois
deixaria de existir a exclusividade na atencdo ao atendimento das demandas.

Relatérios internos dos assistentes sociais apontaram como pontos positivos na
mudanca de lotacdo para as URATES a nova vinculagdo administrativa, a apreciacdo das
demandas e solicitagcbes de assessoria pela coordenacdo técnica da USS, o apoio e
referéncia dai resultante, o inicio da atuacdo para além dos limites do municipio-sede da
Comarca, a aproximacdo dos profissionais inter-regides, a realizacdo de planejamento,
reunides, reunides presenciais e virtuais. Permaneceram como dificuldades varias questbes
relacionadas a infraestrutura e logistica, mas principalmente a necessidade de um
direcionamento institucional normatizado.

Com a finalidade de definir as atribui¢cbes, organizacdo, processo de trabalho e fluxos
de procedimentos para a Unidade de Servigo Social, integrante do NATE/CAEX, em junho
de 2015 foi publicada Portaria Conjunta n° 03/2015-Subplan/Subadm, instituindo grupo de
trabalho formado pela SUBPLAN (Procurador de Justica indicado, Diretora de Planejamento
e Gestdo e Diretora de Desenvolvimento Organizacional), coordenacdo técnica da
SS/NATE/CAEX e a 12 Coordenadoria Executiva da SUBADM, cujas propostas encontram-
se em fase de apreciacdo pelo Administragdo Superior.

O ano de 2016 é marcado pelo ingresso de servidores que prestaram concurso
publico em 2013, novamente o GEAS elaborou a oficina de acolhimento aos assistentes
sociais, contendo além dos aspectos histéricos do servico social no MPPR, a énfase ao
diagndstico socioterritorial e aproximacdo com as politicas publicas, indicando que os planos
de acdo elaborados por estes profissionais prevejam analises e diagnésticos a partir dos
indicadores levantados. A referéncia para o planejamento regional deve ser o planejamento
institucional (GEMPAR, projetos estratégicos, planos setoriais), o diagndstico socioterritorial
(a partir dos indicadores sociais e dados institucionais) e o Caderno de Iniciativas (que
contempla as prioridade de atuagdo nas diversas areas do MPPR), priorizando a
aproximacao com a sociedade por meio das redes de protecdo e das instancias de controle
social das politicas publicas. Foi ressaltada também a contribuicdo as Resolugdes,
orientacdes/recomendacdes e Comissdes Técnicas do CNMP (Conselho Nacional do
Ministério Publico), como a execugdo de visitas em unidades de acolhimento, de
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socioeducacdo e prisionais, a organizacdo e realizacdo de audiéncias publicas, o
assessoramento no acompanhamento dos atendimentos realizados pelos 6rgdos de
execucao do MP — demanda espontéanea de individuos e grupos.

Ao tempo que as vagas nas 18 URATEs foram sendo preenchidas por assistentes
sociais, 0 CAEX e SUBPLAN vem trabalhando na revisdo da resolucdo de criacdo da USS e
na sua regulamentacdo, com vistas a consubstanciar a sua dire¢cdo politico-institucional.
Para esta finalidade, estdo sendo formatados protocolos de atuacédo, fluxos internos,
instrumentos de planejamento, adequacdes dos sistemas de registro, plataforma
informacional do MPPR, entre outros aperfeicoamentos.

Como dito anteriormente, a atuacdo extrajudicial vem tomando lugar expressivo no
MPPR, requerendo a presenca do debate interdisciplinar para asseguramento da cidadania
e dos direitos sociais. Deste modo, a USS tem sido incluida em espacos institucionais de
estudo e articulagédo das atividades, juntamente com os Centros de Apoio Operacionais, e
participado da apresentagdo de propostas institucionais. Cita-se reunides da SUBPLAN,
CAOP da Crianca e Adolescente e USS que discutiu sobre a necessidade de qualificar a
atuacdo do MPPR em unidades de acolhimento institucional para criancas e adolescentes,
nao restringindo-se as visitas periddicas, de onde foi criado um grupo de trabalho constituido
por psicélogos e assistentes sociais do MPPR para a producao de protocolos, fluxos e
demais sugestdes.

CONSIDERACOES FINAIS

Tratou-se de discorrer sobre os caminhos seguidos pelos assistentes sociais no
MPPR com vistas a alcancar uma dire¢do politica do MPPR e de compromisso profissional
pautada na defesa e garantia dos direitos humanos com incidéncia nas politicas publicas,
em articulagdo intrainstitucional.

Nos primeiros anos, concentraram-se fisicamente na Capital, a maioria lotada em
Centros de Apoio Operacional e Promotorias de Justica, sem vinculos administrativos ou
técnicos entre si, integrando as equipes destas unidades e tendo por chefia os respectivos
coordenadores, a despeito dos assistentes sociais buscarem a se organizar enquanto

categoria profissional na perspectiva de construirem uma identidade profissional. Mais tarde,
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com a lotacdo em comarcas de entrancia final, tem-se mais uma configuracdo, com 0s
profissionais dispersos em varios pontos do estado, cada qual vinculado as respectivas
Promotorias de Justica.

A falta de um setor de referéncia administrativa e técnica ndo impediu que
acontecesse um processo de construcdo da identidade profissional. Inicialmente criado
pelos assistentes sociais com objetivo de compreenderem o Ministério Publico e suas
aproximacdes com o projeto ético-politico profissional, o0 GEAS representou desde entéo, a
busca da atuacgao institucional hegemonica.

Retomando o trajeto percorrido, arrisca-se afirmar que, apesar de ainda contar com
algumas dificuldades e limitagbes, e por vezes certos equivocos, a identidade dos
assistentes sociais passa por um momento de apropriagcdo pela cultura institucional, ou seja,
as varias unidades do MPPR, principalmente as quais 0s assistentes sociais se relacionam
no cotidiano sabem a que viemos. E mais que isto, as Ultimas gestdes e seus setores de
planejamento tem sentido a necessidade promover a adequagéo da estrutura organizacional
para dar condicdes ao aprimoramento do trabalho desenvolvido e dos impactos sociais
impressos.

Ha um grande empenho em estruturar e apoiar a atuacdo da USS no NATE/CAEX,
assimilando que o assessoramento em direitos difusos e coletivos, partindo de diagnéstico
socioterritorial deva ser a centralidade da atuacdo, sem descuidar das outras atribuicdes do
MPPR que devem ser ressignificadas na vertente da indugdo qualificada da oferta e
organizacao das politicas publicas e da protecado social.

Tem-se, ainda, alguns desafios:

- 0 MPPR esta aprendendo a trabalhar regionalmente, as experiéncias dizem respeito a
atuacdes de areas especializadas, restritas portanto, ao tema em questéo;
- a necessidade de adequar também as atividades-meio da estrutura organizacional do
MPPR para a regionalizacao;
- a preméncia de articular a atuagdo regionalizada com os CAOPs, principalmente naqueles
onde hé assistentes sociais, de forma que estes sejam referéncia e apoio também a USS;
- 0 cuidado para se evitar a polarizagdo entre os assistentes sociais do NATE/CAEX e
assistentes sociais de outros setores.
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Faz-se importante registrar o entendimento que a regulamentacdo ndo pode
desarticular a organizagdo dos assistentes sociais, pois 0 servigco social no MP € unico,
independente da sua lotagdo. O projeto ético-politico da profisséo, a defesa da democracia,
0 exercicio da cidadania, a autonomia dos sujeitos devem ser reafirmados constantemente,
particularmente como forma de prevenir incongruéncias, tendo em vista que as viola¢des de
direitos estdo presentes no cotidiano da intervencdo do Ministério Publico e requerem
reflexbes, debates, superacédo da atuacdo fragmentada, solucdes coletivas, intersetorias e
intrainstitucionais.

As projecdes para o futuro proximo, apesar do planejamento estratégico ser bastante
recente no MPPR, tem direcionado para a construcdo de parametros técnicos, e
padronizagéo de rotinas de trabalho que culminem no cumprimento da missao ministerial em
comunhdo com o estabelecimento de cultura institucional voltada para a atuagéo resolutiva
no ambito extrajudicial e vinculada as demandas da sociedade.

Este enfoque tem exigido constante dialogo interno com os diferentes agentes e
unidades institucionais, ao tempo em que tem apontado a oportunidade de qualificagédo
profissional adequada e permanente, e contado com a ampliagdo da presenca e
contribuicdo dos assistentes sociais tanto na construcéo da identidade profissional como de
nova cultura no MPPR.
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