| - APRESENTACAO

As crescentes necessidades sociais estdo a demandar das organiza¢des, com relevancia para os entes publicos,
a gestao coletiva dos seus instrumentos administrativos, juridicos e politicos, objetivando atingir maior efetividade.
O modelo de gestédo implementado no Ministério Publico de Santa Catarina alcanca, com a publicacéo do Terceiro
Plano Geral de Atuacéo (PGA), mais uma importante etapa na consolidagdo do compromisso primordial de ser
essencial & justica, delimitando com clareza e sensibilidade as prioridades que estéo a exigir a sua intervencao
mais imediata.

Tal modelo, concebido a partir da consciéncia plena da missdo constitucional do Ministério Pablico, que se quer
independente, moderno e, sobretudo, eficiente, contemplou a oportunidade de participagdo de todos os
Procuradores e Promotores de Justica na formulacdo dos programas de atuagéo, dos projetos especiais e das
politicas institucionais, com a participacao, ainda que de forma indireta, da sociedade civil organizada.

Em outra época, a intervengdo de cada membro da Instituicdo era mais individual que coletiva, diferente de hoje,
quando importantes modificagdes no seu elenco de atribuigbes ampliaram consideravelmente a dimensédo e o
alcance de sua missao social, consolidada na Carta Constitucional de 5 de outubro de 1988, que, emancipando
0 Ministério Publico do papel de defensor do Estado, erigiu-o & condi¢céo de defensor da Sociedade, atribuindo-
Ihe a defesa do regime democratico, da ordem juridica e dos interesses sociais e individuais indisponiveis (CF,
art. 127).

Tamanho € o leque de atribui¢cBes que se faz imperioso tragar politicas e definir prioridades, notadamente diante
das suas limitagBes de ordem estrutural e financeira. Dai porque a Lei Complementar Estadual n® 197, de 13 de
julho de 2000 (Lei Organica do Ministério Publico de Santa Catarina), estabeleceu, nos seus arts. 80 e 81, a
necessidade da elaboragéo anual de um Plano Geral de Atuag&o, o qual, conquanto de iniciativa do Procurador-
Geral de Justica, contemplasse a participacdo dos Centros de Apoio Operacional, dos Orgéos de Execucéo do
Ministério Publico, além de um Conselho Consultivo, democraticamente composto pela classe.

Além de tornar possivel a definicdo das politicas e prioridades institucionais, o Plano Geral de Atuagédo representa
um precioso améalgama na unido de esforcos e agfes em torno de propostas comuns de atuagdo, dando
consisténcia ao principio da unidade, que nos faz juntar forgcas para alcangarmos o mesmo objetivo.

Apoés a primeira edicdo do PGA, passou-se a fase de elaboracdo dos programas e detalhamento das acdes
relacionadas a cada uma das politicas e prioridades mencionadas, o que ficou a cargo dos respectivos Centros
de Apoio Operacional, nos termos do art. 54, lll, a, da Lei Complementar Estadual n°® 197/00. Desde sua edi¢cao
inaugural, muitas agdes e programas ja foram desenvolvidos pelos Orgéos de Execucéo e pelos Centros de Apoio
Operacional, conforme relatérios apresentados por estes, de modo a demonstrar que o Primeiro PGA alcancou
0S seus objetivos.

Fez-se necessaria, depois, a reviséo, a adequagao e a reedi¢cdo do Segundo Plano Geral de Atuacao, para orientar
as atividades do Ministério Publico de Santa Catarina no periodo compreendido entre 1° de agosto de 2004 e 30
de julho do corrente.

E importante salientar que o art. 80 da Lei Complementar Estadual n® 197, de 13 de julho de 2000 - Lei Organica
do Ministério Publico de Santa Catarina -, estabelece expressamente que a elaboragéo do Plano Geral de Atuacéao
sera anual. Assim, mesmo estando em andamento muitos programas e acoes relativos ao Primeiro PGA, houve
a necessidade de se reedita-lo, com as adequacgdes e revisées necessarias.

Apoés a instauracdo do respectivo procedimento de elaboragdo do Segundo Plano Geral de Atuacéo, esta
Procuradoria-Geral de Justica editou o Ato n°® 074/MP/04, instituindo o Plano Geral de Atuagdo, que vigoraria



desde o de 1° de agosto de 2004, orientando as a¢des ministeriais ao longo dos proximos 12 meses. No entanto,
a vigéncia desse Segundo Plano Geral de Atuacéo foi prorrogada até 31 de dezembro do corrente, por meio do
Ato PGJ n° 091/MP/2005, apés a manifestagdo favoravel do Conselho Consultivo de Politicas e Prioridades
Institucionais (Of. N° 07/05/CCPPI).

Essa prorrogagdo foi motivada pela necessidade de ampliar-se o numero de regides de representacdo dos
Conselheiros que compdem o Conselho Consultivo de Politicas e Prioridades Institucionais, a fim de diminuir as
distancias geogréficas atualmente existentes e de estabelecer que a divisdo das Comarcas que formam as
diversas regides de representacdo possa melhor atender aos anseios dos diversos Conselheiros, facilitando a
interlocugdo necessaria com os representados. Além disso, havia a necessidade de fazer coincidir o periodo de
vigéncia do Plano Geral de Atuagdo com o0 ano civil, até mesmo para facilitar a elaboragdo dos relatérios
institucionais, que também levam em consideracdo esse parametro temporal.

Editado o Ato PGJ n° 090/MP/2005, que ampliou de sete para 12 o nimero de representantes no Conselho
Consultivo de Politicas e Prioridades Institucionais, foi expedida Portaria n® 1.510/05/PGJ, datada de 2 de junho
de 2005, deflagrando o procedimento de elaborag&o do Terceiro Plano Geral de Atuacgao para o periodo de 2006,
contendo as suas respectivas etapas e o seu calendario.

Acolhendo sugestdes dos Centros de Apoio Operacional, foi elaborado por esta Procuradoria-Geral de Justica o
Anteprojeto do Terceiro Plano Geral de Atuacdo, entregue posteriormente aos novos integrantes do Conselho
Consultivo de Politicas e Prioridades Institucionais, na solenidade que se realizou no dia 19 de agosto de 2005,
para andlise e sugestdes. Também, por meio eletrdnico, foi esse Anteprojeto remetido aos 6rgdos participantes
(Centros de Apoio Operacional, Coordenadoria de Recursos, Procuradorias de Justica e Promotorias de Justica,
para analise e sugestdes, no dia 23 de agosto do corrente).

Assim, na elaborac@o do Anteprojeto deste Terceiro PGA, houve um diferencial em relagdo a elaboracédo dos
Planos Gerais de Atuac&o anteriores. E que se esta fazendo a juncdo do Planejamento Estratégico, realizado nos
dias 27 e 28 de fevereiro do ano de 2004, que contou com a participagdo dos membros da Administragdo Superior
e do corpo técnico da Instituicdo, com o Plano Geral de Atuacéo, passando-se a utilizar uma linguagem Unica e
integrada, a fim de que haja apenas um planejamento institucional.

Este Terceiro Plano Geral de Atuagdo levara em consideragdo o negdcio, a missao, a visao e os valores da
Instituicdo definidos no Planejamento Estratégico, partindo-se, a seguir, para a definicdo das estratégias, dos
objetivos estratégicos, dos programas e das a¢des a serem executados, tomando-se por referéncia os seguintes
conceitos:

Estratégia: € o conjunto de decisdes coerentes, unificadoras e integradoras que determina e revela a vontade da
organizagao em termos de objetivos de longo prazo, programas e agdes e prioriza a alocagao de recursos.

Objetivos estratégicos: sd@o os objetivos de longo prazo identificados no Planejamento Estratégico do Ministério
Publico. O PGA devera efetuar um link com as iniciativas estratégicas definidas no Planejamento Estratégico 2004
- 2008 do MPSC.

Programa: é uma unidade de gestao, um espago para parcerias € 0 médulo de ligagdo entre o planejamento e o
orgamento. E avaliado por um indicador.

Acdes: pode ser do tipo atividade, que é continuada, ou projeto, que possui inicio, meio e fim. As agbes geram
sempre um Unico produto, que pode ser quantificado. Esse nimero é a meta fixada no planejamento. Nas acdes,
os custos envolvidos na geragao do produto devem ser detalhados e o cronograma fisico-financeiro elaborado. A
acao é avaliada pelo alcance da meta.



Recebidas as sugestdes, foram essas sistematizadas por esta Procuradoria-Geral de Justi¢a, que elaborou o
Projeto do Terceiro Plano Geral de Atuagédo, o qual foi submetido a apreciagdo do Conselho Consultivo de Politicas
e Prioridades Institucionais, vindo a ser aprovado no dia 2 de dezembro de 2005.

Esta Procuradoria-Geral de Justica, apés a manifestacdo do CCPPI, expediu o Ato n® 247/MP/05, instituindo o
Terceiro Plano Geral de Atuacéo, para vigorar de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2006.

Il - O NEGOCIO E A MISSAO DO MINISTERIO PUBLICO

Definida como base do planejamento, a Miss&o insere a organiza¢do na conjuntura socio-econdmica. E a razéo
de ser de uma organizagdo e deve exercer um papel determinante na sua cultura, permitindo o acompanhamento
das mudancas ambientais e uma precisa definicdo de suas estratégias. A missdo, na qual, também, é possivel
delimitar o campo de atuagdo, é composta pelo negdécio e pelo atendimento das necessidades do meio em que a
organizagao estd inserida, o que se pode chamar de marketing interno e externo.

A definicdo do negdcio, por sua vez, pode ser expressa de forma restrita ou ampla, podendo ser considerado
como o ramo de atividade ou a finalidade da organizagdo. O negécio do Ministério Publico de Santa Catarina,
segundo ficou estabelecido no seu planejamento estratégico, é o de "promover a defesa dos direitos da
populagdo”, e a missdo é a de "promover a defesa dos direitos da populagéo, visando a redugdo dos conflitos e a
construcéo da paz social".

I - A VISAO DO MINISTERIO PUBLICO

Uma organizagd@o pode atingir um objetivo favoravel quando seus integrantes acreditam coletivamente em um
ideal. A visao permite o registro e a disseminagdo de credos em toda a organizacao.

Com esse entendimento, o Ministério Publico definiu como sua visdo estratégica "ser uma instituicdo que sirva de
referencial pelos padrdes de eficiéncia e regularidade na geracéo de resultados Uteis a sociedade e na garantia
dos direitos do cidad&o".

IV - VALORES DO MINISTERIO PUBLICO

Os valores morais e éticos séo os alicerces do processo de tomada de decisdo de uma organizagéo. "Valores sao
idéias que as pessoas mantém, como esperancgas e suposicdes, sob a forma de um ideal, de uma cren¢a, de um
objetivo, tdo grandes ou tdo globais a ponto de ndao poderem ser realmente alcangados, mas que a0 mesmo
tempo servem como guias para as pessoas." (Joseph A. Litterer).

Os valores do Ministério Publico sdo independéncia, ética, legalidade, efetividade, moralidade, solidariedade,
harmonia, transparéncia, justica e confianca.

V - DESAFIOS

Os desafios do Ministério Pablico, como questdes criticas de alta relevancia ou grandes problemas que afetam
ou que poderdo vir a afetar a plena realizacéo da Missao e a concretizagdo da visao estratégica, foram apontados
como sendo: a) atender plenamente as demandas da sociedade; b) implementar as politicas e prioridades
institucionais; c) contribuir para a reducdo da criminalidade; d) melhorar a qualidade da prestagao dos servicos;
e) consolidar e aperfeicoar o perfil constitucional da Instituicao; e f) fortalecer a credibilidade da Instituicao.

VI - ESTRATEGIAS INSTITUCIONAIS



Analisados os ambientes externo e interno, delineou-se um mapa estratégico que apresenta os caminhos que a
Instituicdo deve perseguir, demonstrando, de forma sistematica, todos os objetivos a serem alcangados.

Essas estratégias compreendem uma atuag&o prioritaria nas éreas da infancia e da juventude, da moralidade
administrativa, criminal, meio ambiente, cidadania e fundagdes, da ordem tributaria, do consumidor, do controle
da constitucionalidade, do civel e do eleitoral.

1 ESTRATEGIAS PARA A AREA DA INFANCIA E JUVENTUDE
1.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROMOCAO DE DIREITOS

Dar continuidade as Politicas Sociais Basicas voltadas a garantia do Direito a vida, & saude, a alimentacao, a
educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, por meio da operacionalizagéo e avaliagdo dos programas, das acdes, dos
projetos e das atividades ja implantados: a) de combate a evaséo escolar e garantia da permanéncia e sucesso
escolar (APOIA); b) oferta de exame de DNA; ¢) combate & exploracéo sexual infanto-juvenil, apoiando o Férum
Catarinense pelo Fim da Violéncia e da Exploragdo Sexual Infanto-Juvenil; d) do sistema de vigilancia alimentar
e nutricional e de notificagdo compulsdria da desnutricdo grave em criancas de até 5 anos (SISVAN); f) do Sistema
Unificado de Comunicagdo Compulséria de Maus-Tratos contra Criancas e Adolescentes (APOMT); e g) da
implementacéo de programa de facilitacdo e estimulo para o aumento das contribui¢des ao Fundo para a Infancia
e Adolescéncia (FIA).

1.1.1 PROGRAMA DE COMBATE A EVASAO ESCOLAR (APOIA)

O Programa de Combate & Evas&o Escolar (APOIA) tem por objetivo garantir a permanéncia na escola de criancas
e adolescentes de 7 a 18 anos, para que concluam o ensino fundamental, bem como promover o regresso a
escola de criangas e adolescentes que a abandonaram sem concluir o ensino fundamental. A manutengéo do
Programa é contemplada na 22 etapa, de Avaliagdo e Reformulag¢é@o, com énfase no aspecto qualitativo do ensino
(garantia de permanéncia e sucesso).

A meta, para o ano de 2006, € ampliar de 57,16% (dado de 2004) para 70% o retorno de criangas e adolescentes
que abandonaram o ensino fundamental a escola, levando em consideracgado as notificagcdes de abandono escolar
dirigidas as Promotorias de Justica da Infancia e da Juventude.

11.11 ACOES
a) Remeter formulario semestral aos Conselhos Tutelares, acompanhado de orientagdo para 0 seu
preenchimento.

b) Proceder ao processamento dos Controles de Avisos por Infreqiiéncia de Aluno Semestrais remetidos pelos
Conselhos Tutelares ao Centro de Apoio Operacional da Infancia e Juventude.

c) Promover a avaliagdo do Programa APOIA.
1.1.2 PROGRAMA DE AVISO POR MAUS-TRATOS CONTRA CRIANCA OU ADOLESCENTE (APOMT)

O Programa de Aviso por Maus-Tratos contra Crianca ou Adolescente (APOMT) tem por objetivo criar em todo o
Estado de Santa Catarina um sistema unificado de aviso compulsério de maus-tratos contra criangas e
adolescentes, pelo uso de um formulario padronizado de notificagdo, expedido pela Rede de Ensino, composta
pelas escolas publicas e particulares, desde a educacg&o infantil até o ensino médio; pela Area da Saude; pela
Area da Assisténcia Social; pelo Sistema de Seguranca Publica (Delegacias de Policia etc.); e pelos Conselhos



Tutelares, que garanta o atendimento e o encaminhamento da vitima aos programas de prote¢é@o que se fizerem
necessarios.

A meta é reduzir de 10 a 20% o numero de casos de maus-tratos praticados contra criangas e adolescentes,
tendo-se como parametro para essa medida o nimero de casos registrados, no ano de 2006, nos 296 Conselhos
Tutelares existentes no Estado e o nimero de casos registrados no ano anterior.

1.1.2.1 ACOES

Inimeras ag¢0es ja foram realizadas, como a criagdo de um sistema de notificagdo; a articulagdo entre 6rgédos
publicos; a formalizagdo de parcerias; a criagdo de Comissdo Estadual de Coordenacdo e Equipe Técnica
Responséavel pela Sensibilizagdo e Capacitagdo; o langamento do Programa na Capital, nas Regides, nos
Municipios e em cada unidade de ensino, de salde e de assisténcia social e de seguranca publica; a criagdo de
formulérios-padrdo a serem utilizados para a notificagdo; o estabelecimento de fluxogramas; e a definicdo das
atribuicdes de cada 6rgédo participante.

No entanto, ainda outras a¢fes se fazem necessérias, como:

a) acompanhar e fomentar a implantagdo do APOMT em todas as Comarcas, além do monitoramento dos avisos
emitidos e do banco de dados; e

b) implantar Comissdes Regionais do APOMT, para animacé&o, sensibilizagdo e acompanhamento do Programa
em nivel local, conforme deliberagdo da Comissdo Gestora acatada no Encontro Operacional dos Promotores de
Justica.

1.1.3 PROGRAMA FIAR CIDADANIA

O Programa FIAR CIDADANIA tem por objetivo estimular e facilitar as contribuicdes ao Fundo para a Infancia e
Adolescéncia (FIA) no Estado de Santa Catarina. Para tal, € necesséario o envolvimento do Poder Publico,
especialmente dos Poderes Executivo e Judiciario, e a parceria do Conselho Regional de Contabilidade, criando-
se canais de comunicagdo com as empresas, para melhor implementacéao do FIA. H& necessidade, também, do
apoio da Midia e da criagcao de instrumentos para prestacao de contas. Por fim, ha que estimular os parceiros

para o envolvimento de seu pessoal na destinagdo de recursos ao FIA.

A meta é ampliar, em termos numéricos, a arrecadacgao dos Fundos da Infancia e da Adolescéncia dos Municipios
e do Estado de Santa Catarina, alcangando, no final de 2006, um acréscimo, proporcional ao ano anterior, de
20%.

1.1.3.1 ACOES

a) Realizar campanhas, com o0 apoio de empresas parceiras, para divulgacdo e trabalho de conscientizacdo
incentivando a doagao de recursos ao FIA, no Estado.

b) Promover a identificacdo de empresas enquadradas na Receita Federal optantes do Lucro Real e certificagdo
dessas empresas e de entidades que promovam resultados (teis na area da infancia.

¢) Recomendar a criagdo de instrumentos que facilitem a prestacéo de contas dos Conselhos e a transferéncia
na gestdo dos Fundos.

d) Realizar o diagnostico e o monitoramento da arrecadacao dos FIAs municipais e estadual.



e) Identificar as a¢8es realizadas na &rea da infancia e da adolescéncia que envolvam recursos do FIA e monitorar
0s seus resultados.

f) Estimular a capacitacdo dos conselheiros para a aplicagdo e prestacdo de contas, fazendo com que a
transparéncia da gestao do FIA facilite a captag&o de novos recursos.

1.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: CONTROLE SOCIAL

Implementar Politicas de Prote¢do Especial, por meio de programas, acgdes, projetos e atividades, para o
atendimento as criancas e aos adolescentes vulnerabilizados por ameagas ou violag8es a seus direitos, como
drogaditos, portadores de necessidades especiais e vitimas de violéncia, e que visem, notadamente: a) a
articulacdo das ac¢Bes necessérias a inclusdo de alunos portadores de deficiéncia na rede regular de ensino; b) a
adequacdao das entidades de abrigo, em ateng&o ao preconizado nos artigos 90 a 94 do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, por meio da promogdo da fiscalizagdo, da avaliacdo e do reordenamento operacional de tais
entidades (Familia - O Melhor Abrigo); c) a avaliacdo da estrutura e do funcionamento dos Conselhos Tutelares e
Conselhos Municipais de Direitos, a fim de viabilizar as ag6es necessarias ao seu adequado funcionamento; d)
ao fornecimento de subsidios e de apoio para auxiliar e fomentar a atuagao do Promotor de Justi¢ca na formulacao
de politicas municipais de atencdo a crianca e ao adolescente, especialmente na elaboragdo dos Planos
Plurianuais, Leis de Diretrizes Orcamentarias e Leis Orgcamentarias Anuais; e e) a implantacdo e a
operacionalizagdo do banco de dados disponibilizando o acesso ao acervo do Centro de Apoio ao Promotor de
Justica, visando a promogédo do intercambio das informacdes necessarias a defesa dos direitos das criancas e
dos adolescentes.

1.2.1 PROGRAMA FAMILIA - O MELHOR ABRIGO

O Programa Familia - O Melhor Abrigo, destinado as criancas e aos adolescentes abrigados, tem por objetivo
fazer valer a doutrina da protegé&o integral preconizada pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente, garantindo-
Ihes prioridade absoluta, de modo que nenhum direito venha a ser ameacado ou violado por agdo ou omisséo do
poder publico, reexaminando e fiscalizando as entidades e os programas de abrigo no sentido de propiciar e
assegurar o direito a convivéncia familiar.

O Programa pretende desencadear agfes objetivando rever os motivos que levaram a aplicagdo da medida de
abrigo, viabilizar o retorno da crian¢a e do adolescente a familia e, na impossibilidade desse retorno, encontrar
pais substitutos para aquelas ja abandonadas.

A meta é a fiscalizagdo e a regularizagdo dos abrigos existentes no Estado de Santa Catarina, alcangando, no

final do ano de 2006, 25% deles, perfazendo, ao final de 4 (quatro) anos, a totalidade deles, devendo a avaliagcao
ser realizada trimestralmente.

1.2.1.1 ACOES
a) Pesquisar e cadastrar as entidades de abrigo e as criangas/adolescentes abrigados.

b) Proceder ao levantamento e & avaliagdo dos processos judiciais referentes a cada crianga/adolescente
abrigados.

c¢) Inspecionar permanentemente as entidades de abrigo.

d) Criar o Sistema de Controle e Estatistica das Entidades de Abrigo.



e) Formalizar termos de cooperacdo técnica, buscando parcerias estratégicas do Programa com o Conselho
Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CEDCA); Conselhos Municipais dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA); Conselhos Tutelares (CT); Associacéo Catarinense dos Conselheiros Tutelares (ACCT);
Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS); e Abrigos existentes no Estado, com a Cria¢cdo do Forum
Permanente de Discussao sobre as Entidades de Abrigo.

f) Buscar a implementacdo de melhorias nas entidades de abrigo, por meio da realizagdo de termos de
compromisso de ajustamento de conduta, da propositura de agbes civis publicas, agbes penais, agbes de
suspensdo e de destituicdo do poder familiar, além do ajuizamento das acdes referentes as infracdes
administrativas.

1.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: DEFESA E RESPONSABILIZAGAO

Implementar politicas sécio-educativas, por meio de programas, acdes, projetos e atividades que visem: a) a
fiscalizag&@o dos Centros de Internagdo Proviséria e Centros Educacionais Regionais e do sistema de execucéo
das medidas sdcio-educativas, a fim de avaliar a sua adequagao as diretrizes preconizadas no Estatuto da Crianga
e do Adolescente, a capacidade de atendimento e sua adequacdo a demanda atualizada e a manutengdo dos
convénios para execugao das medidas sécio-educativas em meio aberto; b) ao atendimento de adolescente autor
de ato infracional que seja dependente de substéncias quimicas, estendendo esse atendimento aos seus
familiares, quando apresentarem a mesma dependéncia, por meio de aplicagdo de medidas de protecao (Justica
Terapéutica); c) ao fornecimento de assessoria técnica em ciéncia psicologica nos procedimentos extrajudiciais e
judiciais, por meio da elaboracéo de pareceres, laudos e relatorios psicologicos sobre criangas e adolescentes
em violagdo de seus direitos e em conflito com a lei; e d) a implantacéo e operacionalizacdo do cadastro de
adolescentes autores de ato infracional (CAl).

1.3.1 PROGRAMA DE FISCALIZAGAO DOS CENTROS DE INTERNAGCAO E DO SISTEMA DE EXECUGAO
DE MEDIDAS SOCIO-EDUCATIVAS

O Programa de Fiscalizagdo dos Centros de Internagéo e do Sistema de Execucao de Medidas Sécio-Educativas,
sem marco temporal determinado, tem por objetivo geral proceder ao diagnostico das condicdes fisicas e dos
recursos humanos dos Centros de Internacdo Provisérios e de Educacao, a fim de avaliar o atendimento as
diretrizes do Estatuto de Crianca e do Adolescente e a garantia de vagas necessarias a demanda existente e, por
objetivos especificos, estimular e garantir 0 apoio técnico aos 6rgaos de execucao, para adequacao das entidades
de execucdo da medida s6cio-educativa de internagéo, visando a promover o resgate da cidadania e a reinsercao
social do adolescente em conflito com a lei e a avaliar as a¢des ajustadas com o governo do Estado de Santa
Catarina, por meio do Termo de Ajustamento de Conduta celebrado em 1998, no que se refere a implementacao
dos Programas de Execucao das Medidas Socio-Educativas de semiliberdade, liberdade assistida e prestacao de
servigos a comunidade.

A meta é aumentar em 10%, em relagdo ao ano anterior, o0 nimero de adolescentes em conflito com a lei
reinseridos no contexto social, por meio do estudo e do trabalho, ap6s o cumprimento da medida sdcio-educativa
de internagéo.

1.3.1.1 ACOES

a) Fiscalizar o cumprimento das ag¢des acordadas no termo de ajustamento de conduta firmado com o Estado.

b) Levantar as condicdes fisicas e de recursos humanos dos Centros Educacionais Regionais e Centros de
Internamento Provisorio.



c¢) Avaliar a demanda atualizada e a necessidade de implementacdo de novas vagas e de adequagao da estrutura
fisica e de recursos humanos do sistema sécio-educativo.

d) Revisar os termos de convénios para transferéncia de recursos do Estado aos Municipios, visando a execucéo
das medidas sdcio-educativas em meio aberto.

1.3.2 PROGRAMA DE ASSESSORIA PSICOLOGICA NOS PROCEDIMENTOS JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS
DE CRIANGAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE RISCO

O Programa de Assessoria Psicoldgica nos Procedimentos Judiciais e Extrajudiciais de Criangas e Adolescentes
em Situagdo de Risco tem por objetivo prestar Assessoria Psicolégica aos Promotores da Justica, quando no
exercicio de suas fungfes processuais e extrajudiciais relacionadas com criancas e adolescentes em situacéo de
risco.

A meta, partindo-se do nimero de ameacas ou viola¢Bes de direitos atendidos pelos 296 conselhos tutelares
existentes em Santa Catarina, no primeiro semestre de 2002, e dos nimeros contidos no relatério elaborado pela
Corregedoria-Geral de Ministério Publico nos anos de 1999, 2000, 2001 e 2002, é a de ampliar a eficiéncia da
atuacao das Promotorias de Justica na area da Infancia e Juventude, possibilitando um aumento na assisténcia
psicologica na ordem de 10%, no final de 2006, com relagéo ao ano anterior.

1.3.2.1 ACOES

a) Promover a parceria, por meio de convénio, entre o Ministério Publico, Instituicdes de Ensino e Promotorias de
Justica da Infancia e Juventude.

b) Levantar os servigos publicos de psicologia disponiveis nas cidades do Estado.
¢) Estimular a organizagdo de metodologia de intervengao especifica para cada modalidade de atuagao.

d) Promover a discussédo de contelidos cientificos e a troca de experiéncias sobre a préatica da atuagao psicoldgica
nas Promotorias de Justica com atuagdo na area da infancia e juventude.

e) Realizar o acompanhamento das atividades profissionais desenvolvidas pelos estudantes, pelos psicélogos e
pelos servidores envolvidos no Programa.

f) Definir projeto de extensdo com pagamento de bolsa aos estagiarios.

2 ESTRATEGIAS PARA A AREA DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA

2.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: PREVENC}AO DA IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

Dar continuidade a ac¢des que visem: a) a conscientizacdo de agentes publicos, especialmente por meio de
recomendagBes, com o propésito de prevenir a pratica de atos atentatérios a legalidade e a probidade
administrativa; e b) a realizagdo de encontros regionais voltados a parlamentares e administradores publicos, com
a efetiva participagdo dos Promotores de Justica que, na regido, atuem na area da defesa da moralidade
administrativa.

2.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: REPRESSAO DE ATOS DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

Dar continuidade as agdes ja desencadeadas destinadas a represséo de atos de improbidade administrativa,
mediante integragcdo com o Tribunal de Contas, os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario estaduais e com



os Poderes Executivo e Legislativo municipais, no sentido de serem ampliadas as fontes alimentadoras da
Instituicdo, visando, especialmente, a coibir: a) as fraudes em procedimentos licitatérios; b) o enriquecimento ilicito
de agentes publicos; c¢) os desvios de verbas publicas e os gastos indevidos; ¢) as ilegalidades no recebimento
de honorérios da sucumbéncia por parte de procuradores municipais, com vistas a cessacao de irregularidades e
a reversdo ao Erario das quantias recebidas indevidamente; d) o superfaturamento de obras, produtos e servicos;
e) as fraudes em concursos publicos; €) os desvios de finalidade e o abuso de poder; f) as contratagGes irregulares
de funcionarios; g) a publicidade irregular; e h) as doac¢des indevidas de bens iméveis por parte de entes publicos.

3 ESTRATEGIAS PARA A AREA CRIMINAL
3.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: PREVENGAO DE DELITOS

Dar continuidade a ag6es integradas com os organismos policiais, com outros 6rgéos publicos e com a sociedade
organizada, visando: a) a identificagcdo de situagGes potenciais ou concretamente fomentadoras de violéncia e da
criminalidade; e b) & promocao das medidas necessérias para eliminar as situag6es identificadas, por meio de
uma cultura da paz.

3.1.1 PROGRAMA INTEGRADO DE PROTEGCAO DE INTERESSES DIFUSOS E COLETIVOS AFETOS A
SEGURANGCA PUBLICA

O Programa Integrado de Protecéo de Interesses Difusos e Coletivos Afetos a Seguranca Publica tem por objetivo
incentivar e dar suporte ao Promotor de Justiga para implantar, no ambito da sua comarca, uma atuagéo conjunta,
preferencialmente preventiva e, se necessério, repressiva, com vistas a reducéo ou eliminagéo das situagfes
potenciais ou concretamente fomentadoras da violéncia e da criminalidade, além do seu carater pedagégico e de
orientacdo, com a aplicacéo de sangdes legais.

3.1.1.1 ACOES

Langado o Programa por meio de assinatura de Termo de Cooperacdo Técnica, deverdo ser realizadas, ainda,
as seguintes acoes:

a) Celebrar protocolo de atuagao na esfera municipal.

b) Participar de operacdes das forcas tarefas nas areas tidas como criticas, nos termos do planejamento
estratégico do Programa.

c) Realizar avaliagdes periddicas dos resultados obtidos com as operagBes e elaborar relatério Gnico das
ocorréncias e dos encaminhamentos adotados.

d) Estimular a integragdo e a articulagao dos Promotores de Justica nos Conselhos de Seguranga Comunitaria.

3.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: REPRESSAO A CRIMINALIDADE ORGANIZADA, A
MACROCRIMINALIDADE E A CRIMINALIDADE DE ELEVADA REPERCUSSAO SOCIAL

Implementar operacdes integradas, visando a: a) identificar e coibir a macrocriminalidade e as agbes de
organizagdes criminosas, cujas atividades estejam centradas, sobretudo, no trafico de drogas, no furto, no roubo
e na receptagdo de veiculos e cargas, nos crimes empresariais, nos jogos de azar, nos crimes que envolvam
agentes da Administracdo Publica e na lavagem de dinheiro; b) estimular a atuagdo do Grupo Estadual de
Combate as Organizagdes Criminosas, integrando-o ao Grupo Nacional de Combate as Organizacdes
Criminosas; e ¢) integrar e articular a Instituicdo com os 6rgaos publicos e privados, a fim de viabilizar o acesso
do Ministério Publico aos bancos de dados existentes.



3.2.1 PROGRAMA DE ACESSO E COMPARTILHAMENTO DE DADOS E INFORMAGOES

O Programa de Acesso e Compartilhamento de Dados e Informagfes visa a desenvolver, prioritariamente, as
atividades de coleta e busca de dados de inteligéncia, estabelecendo os canais de ligacdo formais e informais
com os Orgdos publicos e privados, que permitam o acompanhamento e a investigacdo de: a) condutas
relacionadas ao crime organizado, ao narcotrafico e aos delitos que lhes sdo conexos; e b) questdes relativas a
violéncia urbana e rural, as estruturas de seguranca publica e ameacas potenciais a instituicdes democraticas e
a sociedade.

3.2.1.1 ACOES

a) Buscar a celebracéo de convénios com érgaos publicos e privados, especialmente com a Secretaria da Receita
Federal; Secretaria da Seguranca Publica e Defesa do Cidaddo (CIASC-PRO3); Secretaria de Estado da
Fazenda; Corregedoria-Geral de Justica do Estado de Santa Catarina; Programa de Integracdo Nacional de
Informacgdes de Justica e Seguranca Publica (INFOSEG); Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF); Junta Comercial do Estado de Santa Catarina (JUCESC); Centrais Elétricas de Santa Catarina
(CELESC); Grupo Nacional de Combate as Organizagbes Criminosas (GNCOC); Sistema Nacional de
Identificagdo de Veiculos em Movimento (SINIVEM) e Clube dos Diretores Lojistas Nacional (CDL NACIONAL),
objetivando o acesso aos seus bancos de dados.

b) Reestruturar o sitio do Centro de Apoio Operacional Criminal, buscando-se tornar acessiveis aos Orgéos de
Execucao e aos demais Orgéos conveniados, com a apresentacio dos programas implantados e em andamento
e com informativos referentes ao acompanhamento de Projetos de Lei, as pesquisas efetuadas e as pegas
processuais relativas a area criminal.

3.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: EXECUGCAO PENAL

Implementar a¢des que visem a execucao regular da pena, fomentando a criagdo dos Conselhos da Comunidade
e as Centrais de Penas Alternativas, promovendo ac¢des para melhoria das condi¢Bes das unidades prisionais,
criando oportunidades de trabalho profissionalizante para os presos e instituindo relatérios trimestrais decorrentes
das visitas mensais as unidades, para alimentar o banco de dados do Ministério Publico que traca o perfil do
sistema penitenciario.

3.3.1 PROGRAMA DE EXECUQAO REGULAR DA PENA

O Programa de Execucao Regular da Pena visa a propiciar suporte técnico-juridico aos Promotores de Justica
com atribuicdo nas varas de execugdo penal, com o intuito de exercerem a fiscalizagdo do sistema prisional,
objetivando o correto cumprimento das penas impostas pelos Juizos de Execucédo Penal do Estado de Santa
Catarina e das normas relativas ao encarceramento, contribuindo para a reinser¢éo do egresso na sociedade.

3.3.1.1 ACOES

a) Celebrar termos de compromisso de ajustamento de conduta, com os 6rgaos publicos envolvidos, a fim de dar
efetividade a legislacéo relativa & execugéo penal.

b) Estimular a realizagdo de inspeg¢des no Sistema Prisional, pelos Promotores de Justica.
c) Criar o Sistema de Controle e Estatistica do Sistema Prisional.

d) Firmar parcerias estratégicas para a consecugado dos objetivos do Programa.



e) Propor a realizag8o de encontros na area de execucado penal com agentes do Sistema Prisional.
f) Criar o Forum Permanente de Discussao sobre a Execugéo Penal pelo meio virtual.
g) Cadastrar Informagdes sobre o Sistema de Execugéo Penal.

h) Apoiar a criagdo de Patronatos, de Conselhos da Comunidade e de Centros de Tratamento de Presos
dependentes de produtos quimicos e psiquicos de &lcool e demais substancias entorpecentes.

i) Estimular a criacdo de vagas para o cumprimento do Regime Disciplinar Diferenciado (RDD) e Regime
Disciplinar Especial (RDE).
j) Estimular a capacitacao profissional do preso.

I) Criar oportunidades de trabalho para os presos durante a execugéo da pena.

m) Recomendar a implementag&o de melhorias no sistema prisional.

n) Estimular o monitoramento do cumprimento da pena no regime aberto e semi-aberto.
3.4 OBJETIVO ESTRATEGICO: CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE POLICIAL

Implementar a¢bes ordenadas no sentido de: a) dar maior efetividade ao exercicio da fun¢éo constitucional do
Ministério Pablico de controle externo da atividade policial; e b) buscar uma maior integracdo entre o Ministério
Puablico e os 6rgdos policiais encarregados do controle interno, com o propésito de melhorar os niveis de
cooperacéo e solidariedade funcional entre as instituicdes.

3.4.1 PROGRAMA DE EXECUGAO DO CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE POLICIAL

O Programa de Execucd@o do Controle Externo da Atividade Policial sera instituido com o objetivo de dar
efetividade ao exercicio do controle externo da atividade policial, como uma das fung8es constitucionais relevantes
da Instituicao, por meio de medidas extrajudiciais e judiciais, visando ao controle da legalidade na apuracéo das
infracBes penais pela Policia e da obrigatoriedade e eficacia da persecucgéo penal.

3.4.1 ACOES

a) Dar efetividade as conclus6es da Comisséo de Estudos do Controle Externo da Atividade Policial, ofertando-
se o suporte necessario aos Orgéos de Execucéo do Ministério Pablico que irdo exercer as funcdes de controle
externo da atividade policial.

b) Organizar um banco de dados a partir das informag8es repassadas pelos Promotores de Justica apés a
realizacdo das atas de visitas aos estabelecimentos policiais.

¢) Formar uma equipe de profissionais habilitados no Centro de Apoio Operacional Criminal para prestar auxilio
aos Promotores de Justica no cumprimento das atribuicbes de Controle Externo da Atividade Policial,
principalmente quando das vistorias e inspe¢des nas unidades policiais.

d) Recomendar a chefia da Policia Civil a criagdo de um sistema normativo de controle interno das delegacias de
policia que inclua livros de instauracao, de distribuicao, de remessa, de registros de cartas precatérias expedidas
e recebidas, de registro de procedimentos cautelares propostos perante a Justi¢ca, de registro de material e objetos
apreendidos ou arrecadados, de registro de fiancas arbitradas, pastas de boletins de ocorréncia, de comunicagdes



de prisdes em flagrante ao Ministério Publico, ao Poder Judiciario, a familiares ou a pessoas indicadas e outros
livros e pastas que sejam necessarios ao controle externo da atividade policial.

e) Criacao de Grupos de Atuacéo Especial do Controle Externo da Atividade Policial (GECEP), que atuardo, em
carater ndo permanente, juntamente com a Promotoria de Justigca da Comarca.

4 ESTRATEGIAS PARA A AREA DO MEIO AMBIENTE
4.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROTECAO AOS RECURSOS HIDRICOS

Dar continuidade as acdes ja desencadeadas, visando, por meio de cooperagdo técnica e operacional com os
entes publicos e privados envolvidos: a) a eliminagdo dos focos de contaminagao e polui¢do; b) a protecédo e a
recuperacdo das matas ciliares, prioritariamente, dos mananciais de abastecimento publico e dos recursos
hidricos subterrédneos, objetivando prevenir os danos ambientais causados pela exploragdo desordenada desses
recursos naturais; e c) exigir o licenciamento das atividades exploradoras, seu cadastramento e controle e a
intensificagcdo da fiscalizagao por parte dos 6rgdos competentes.

4.1.1 PROGRAMA AGUA LIMPA

O Programa Agua Limpa tem por objetivo geral propiciar a articulacio necessaria entre o Ministério Puablico e os
Orgdos responsaveis pela prote¢cdo ambiental, com vistas a uma efetiva fiscalizagao, protegdo e recuperacao da
mata ciliar e a conseqlente melhoria da qualidade e captacéo da 4gua nas areas de mananciais de abastecimento
publico no Estado de Santa Catarina.

4.1.1.1 ACOES

a) ldentificar os rios de Santa Catarina.

b) Identificar os municipios e respectivos rios onde ha captagdo de agua.

c¢) Verificar a qualidade da agua do rio onde ha captagdo de agua.

d) Identificar os tipos de polui¢éo do rio, de acordo com o municipio.

e) Firmar Termos de Compromisso de Ajustamento de Condutas e promover, quando necessario, 0 ingresso de
acoes judiciais.

4.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: PREVENGAO E REPRESSAO DA POLUIGAO POR RESIDUOS SOLIDOS

Dar continuidade as a¢8es j& desencadeadas, buscando: a) a implementagdo de aterros sanitarios, usinas de
reciclagem e outras formas de destinagdo adequada de residuos sélidos industriais, hospitalares, residenciais e
agricolas, incluidas ai as embalagens de agrotédxicos; e b) a fiscalizacao, protecéo e recuperagao das areas ja
degradadas, com vistas a prevengdo de danos aos mananciais.

4.2.1 PROGRAMA LIXO NOSSO DE CADA DIA

O Programa Lixo Nosso de Cada Dia tem por objetivo geral estimular a articulagdo necesséria entre o Ministério
Pablico e os 6rgdos responsaveis pela protecdo ambiental, com vistas a um efetivo trabalho de educagéo
ambiental e implementacgéo de aterros sanitarios, usinas de reciclagem ou outras formas de destinacdo adequada
de residuos sélidos licenciadas pelo 6rgdo ambiental responséavel, bem como a fiscalizacéo, a protecéo e a
recuperacao das areas ja degradadas.



4.2.1.1 ACOES

a) Identificar, nos municipios, a situagcao dos aterros sanitarios, das usinas de reciclagem ou das outras formas
de destinacédo adequada de residuos sdlidos, licenciadas ou nédo pelo 6rgdo ambiental responsavel.

b) Firmar Termos de Compromisso de Ajustamento de Conduta ou ingressar com as a¢des judiciais necessarias,
visando a regularizacdo das situac¢des identificadas.

4.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: SANEAMENTO BASICO

Dar continuidade as acdes j& desencadeadas, visando, especialmente: a) a conclusdo do diagndstico de
verificacdo da atual situagcdo do saneamento no Estado; e b) a fixacdo das medidas que serdo implementadas
para a cooperacao técnica e operacional dos érgéos, direta ou indiretamente envolvidos, buscando a instalagdo
de sistemas individuais ou coletivos de recolhimento e tratamento e a superacdo dos problemas originarios da
destinacdo inadequada de esgotos sanitarios, prevenindo eventuais danos a saude da populacéo e ao meio
ambiente em todos 0os municipios de Santa Catarina.

4.3.1 INQUERITO CIVIL N° 004/2004 - DIAGNOSTICO DO SANEAMENTO BASICO NO ESTADO

O Inquérito Civil n°® 004/2004, instaurado pelo Procurador-Geral de Justica, € um projeto que tem por objetivo
diagnosticar e identificar os municipios em situacao irregular, em adequacao e adequados, no que diz respeito ao
saneamento basico, contemplando, dentre as diretrizes de atuacé@o, em face do diagnéstico, a obrigacéo dos
municipios prestarem, de modo regular, além dos servicos de agua, também servicos adequados de coleta e
tratamento de esgoto. Esse Inquérito encontra-se em curso, faltando adotar as providéncias necessarias no que
tange a formalizagdo de um termo de cooperagdo técnica com os 6Orgaos envolvidos, a fim de buscar a
regularizagdo e adequacgdo dos Municipios no que diz respeito a emissao indevida de efluentes sanitérios.

4.4 OBJETIVO ESTRATEGICO: ORDEM URBANISTICA

Implementar agdes buscando a cooperacéo dos 6rgdos que, direta ou indiretamente, estejam envolvidos na
questéo da organizagao dos espacos urbanos habitaveis, como pressuposto essencial de uma convivéncia social
saudavel e democratica, visando, ainda, a desenvolver a¢gdes voltadas para a regularizagdo dos loteamentos
clandestinos e o regular funcionamento dos estabelecimentos onde se propagam sons, vibrages e ruidos,
utilizando-se, como ponto de partida, a elaboracéo, a reforma e o cumprimento dos planos diretores municipais,
compatibilizando-os com os principios e as normas do Estatuto da Cidade.

4.4.1 PROGRAMA SILENCIO-PADRAO

O Programa Siléncio-Padréo tem por objetivo geral propiciar a articulagdo necessaria entre o Ministério Publico,
os 6rgados do poder publico, as Associacdes e o Sindicato de Hotéis e Restaurantes, com vistas a implantacéo de
acdes preventivas e corretivas, objetivando minimizar os problemas originarios da pratica de polui¢céo sonora.
4.4.1.1 ACOES DO PROGRAMA

a) ldentificar as atividades que causam polui¢do sonora nos municipios catarinenses.

b) Firmar termos de compromisso de ajustamento de conduta ou ingressar com as agfes judiciais competentes.

4.5 OBJETIVO ESTRATEGICO: REDUGAO DA POLUIGAO ATMOSFERICA



Implementar o Programa de Prevencado e Repressdo a Poluicdo Atmosférica, buscando a cooperagao técnica e
operacional dos 6rgéos publicos e privados, visando a reducdo da poluigdo atmosférica com o equacionamento
das fontes poluentes originarias, devendo estender-se para todo o Estado as agfes ja efetivadas na regido Sul e
no Vale do Rio Tijucas.

4.5.1 PROGRAMA DE PREVENCAO E REPRESSAO A POLUICAO ATMOSFERICA

O Programa de Prevencgédo e Repressdo a Poluicdo Atmosférica tem por objetivo geral estimular a articulagéo
necessaria entre o Ministério Publico e os 6rgédos responsaveis pela protegdo ambiental, com vistas a um efetivo
trabalho de educacdo ambiental, além de buscar a regularizagdo das fontes de poluicdo industrial e
eletromagnética.

4.5.1.1 ACOES

a) Exigir dos Municipios a imediata regulamentacédo, por meio de leis ou posturas municipais, dos padrées
urbanisticos, sanitarios e ambientais, para a instalacdo de estagfes de radio-base, micro-células de telefonia
celular e equipamentos afins.

b) Identificar as fontes de polui¢éo originarias das industrias.

¢) Firmar termos de compromisso de ajustamento de conduta e ingressar com as agdes judiciais.

5 ESTRATEGIAS PARA A AREA DA CIDADANIA E FUNDACOES

5.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROTECAO A SAUDE

Dar continuidade a a¢fes que visem a garantir ao cidadao o acesso universal, integral e gratuito a promocgao,
protecao e recuperagao da satde bem como a erradicacao da cobranga indevida por servigos prestados no &mbito
do SUS.

5.1.1 PROGRAMA DE COMBATE A ABUSIVIDADE DE COBRANGA NO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)

O Programa de Combate & Abusividade de Cobranca no Sistema Unico de Satde tem por obijetivo erradicar o
abuso de cobranga por servigos prestados no ambito do SUS.

5.1.1.1 ACOES

a) Celebrar convénios e termos de cooperagéo técnica, buscando a adequacao dos 6rgédos publicos e privados
envolvidos na prestacao dos servigos de salude publica as normas vigentes.

b) A vista das comunicacdes de irregularidades, proceder ao encaminhamento das reclamacdes e requisitar
auditorias e diligéncias investigatérias, alimentando o sistema de informagdes do SUS, a fim de identificar as
irregularidades existentes nesse sistema.

c) Instauragdo de inquéritos civis ou procedimentos administrativos, buscando a formalizacdo de termos de
ajustamento de conduta ou o ajuizamento das acdes judiciais competentes, para, se for necessario, a cassacao
de registros e de credenciamentos no Sistema Unico de Salde (SUS).

d) Realizar campanhas de esclarecimento, com vistas & facilitagdo da fiscalizagéo dos Servicos do Sistema Unico
de Saude (SUS).



5.1.2 INQUERITO CIVIL 001/2004 - APURAGAO DE IRREGULARIDADES NA PRESTACAO DE SERVICOS
DOS MEDICOS E DENTISTAS CONVENIADOS PELO SISTEMA UNICO DE SAUDE E DOS CONTRATADOS
DO PROGRAMA DE SAUDE FAMILIAR

O Inquérito Civil n° 001/2004/MP, instaurado pelo Procurador-Geral de Justiga, € um projeto que tem por objetivo
apurar a existéncia de irregularidades na prestagéo de servigos dos médicos e dentistas da rede publica municipal
e estadual (SUS) e dos contratados do Programa de Saude Familiar. Apds o recebimento e a andlise, no &mbito
do Centro de Apoio Operacional da Cidadania e Fundagdes, de toda a documentacgao recebida, foram divulgados
os resultados. Fazem-se necessarias, ainda, as seguintes agoes:

a) com referéncia aos médicos, dentistas e contratados do Estado de Santa Catarina, o Inquérito Civil foi remetido
a 302 Promotoria de Justica da Comarca da Capital, para a ado¢do das medidas cabiveis, no que pertine &
Secretaria de Estado da Saude (termos de ajustamento de conduta ou deflagragdo de ac¢des judiciais); e

b) com relacdo aos médicos, dentistas e contratados dos municipios, ap6s a remessa de copia do Inquérito Civil
as respectivas Promotorias de Justica, deverdo essas providenciar a ado¢éo das medidas cabiveis (termos de
ajustamento de conduta ou deflagracéo de agbes judiciais).

5.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROTEGCAO AS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA

Dar continuidade a a¢des visando a fiscalizar e fazer cumprir 0s preceitos constitucionais e infraconstitucionais
de protecdo e garantia de acesso, por parte das pessoas portadoras de deficiéncias, aos edificios, aos
equipamentos publicos e aos meios de transporte coletivo bem como a garantir o acesso dessas pessoas a rede

regular de ensino.

5.2.1 PROGRAMA DE ACESSIBILIDADE AS PESSOAS PORTADORAS DE DEFICIENCIA AOS EDIFICIOS
PUBLICOS

O Programa de Acessibilidade as Pessoas Portadoras de Deficiéncia aos Edificios Publicos tem por objetivo a
fiscalizag&o dos prédios publicos quanto & acessibilidade de pessoas com deficiéncia fisica e mobilidade reduzida.

5.2.1.1 ACOES

a) Realizar reunides e outros eventos, buscando a sensibilizagcdo dos 6rgdos que possam ser parceiros na
fiscalizagdo dos edificios publicos, realizando termos de cooperagado técnica com esses 0rgaos.

b) Elaborar cartilha acerca das exigéncias legais relativas a acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia
aos edificios publicos, remetendo-a aos 6rgaos competentes, a fim de se obter um resultado preventivo.

c) Elaborar programa informatizado com vistas a conscientizagao dos érgéos publicos envolvidos, a fim de facilitar
a prevencao e a repressao das ilegalidades.

d) Estimular o treinamento de equipes de vistoriadores e a fiscalizagdo dos prédios, culminando com a elaboracao
de planilhas e laudos de vistoria dos prédios fiscalizados, para fins de avaliacdo da fiscalizagao.

e) Instauracao de inquéritos civis ou procedimentos administrativos, buscando a formalizacdo de termos de
ajustamento de conduta ou o ajuizamento das agfes judiciais competentes, para a adequacéo dos prédios

publicos as normas legais.

5.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROTEGAO AOS IDOSOS



Dar continuidade as agfes j4 desencadeadas, visando a zelar pela correta aplicagdo das normas relativas ao
idoso, evitando a ocorréncia de abusos e lesdes a seus direitos e contribuindo com o seu bem-estar,
especialmente por meio de vistorias em entidades asilares e de a¢fes articuladas com outros organismos e
instituicdes.

5.3.1 PROGRAMA DE VISTORIA A ENTIDADES ASILARES

O Programa de Vistoria a Entidades Asilares tem por objetivo a fiscalizagao dos estabelecimentos que abriguem
em regime asilar as pessoas da terceira idade, buscando uma melhor qualidade de vida aos idosos. A meta é
vistoriar 50% dos estabelecimentos, durante o ano de 2006.

5.3.1.1 ACOES

a) Realizar reunides e outros eventos, buscando a sensibilizagdo dos 6rgdos que possam ser parceiros na
fiscaliza¢&o das entidades asilares, realizando termos de cooperacao técnica com esses 0rgaos.

b) Elaborar cartilha acerca das exigéncias legais relativas as entidades asilares, remetendo-a as entidades
competentes, a fim de se obter um resultado preventivo.

c) Elaborar programa informatizado com vistas a conscientizacdo das entidades envolvidas, a fim de facilitar a
prevencao e a repressao das ilegalidades.

d) Estimular o treinamento de equipes de vistoriadores e a fiscalizagdo das entidades asilares, culminando com a
elaboracao de planilhas e laudos de vistoria das entidades fiscalizadas, para fins de avaliagédo da fiscalizagdo.

e) Instauracdo de inquéritos civis ou procedimentos administrativos, buscando a formalizacdo de termos de
ajustamento de conduta ou o ajuizamento das ag¢fes judiciais competentes, para a adequagdo das entidades
asilares as normas legais.

5.4 OBJETIVO ESTRATEGICO: ORIENTACAO E FISCALIZACAO DAS COMUNIDADES TERAPEUTICAS

Dar continuidade ao Programa de Orientagdo e Vistoria has Comunidades Terapéuticas, realizando visitas do
Ministério Publico, em conjunto com outros érgdos publicos ou instituicBes privadas afins (Vigilancia Sanitério
Estadual, Corpo de Bombeiros, Conselho Estadual de Entorpecentes e representantes das Comunidades
Terapéuticas situadas no Estado), dos locais que prestam servigos de atencdo a pessoas com transtornos
decorrentes do uso ou abuso de substancias psicoativas, visando a orientar e dotar a instituicdo de critérios
minimos para o funcionamento desses servigos, notadamente no que diz respeito a higiene, ao corpo técnico
especializado, ao espaco para atividades, a rotina de funcionamento e tratamento etc.

5.4.1 PROGRAMA DE ORIENTACAO E VISTORIA NAS COMUNIDADES TERAPEUTICAS

O Programa de Orientagdo e Vistoria nas Comunidades Terapéuticas tem por objetivo orientar e dotar a Instituigcdo
de critérios minimos para o funcionamento das comunidades que prestam servicos terapéuticos, sobretudo para
usuarios de drogas, notadamente no que diz respeito a higiene, ao corpo técnico especializado, ao espago para
atividades, a rotina de funcionamento e tratamento etc.

5.4.1.1 ACOES
a) Realizar reunides e outros eventos, buscando a sensibilizacdo dos 6rgdos que possam ser parceiros na

fiscalizagdo das comunidades terapéuticas (Vigilancia Sanitaria, EPAGRI, CIDASC, Corpo de Bombeiros, CREA,
Conselhos Estadual e Municipais de Entorpecentes), realizando termos de cooperagao técnica com esses 6rgaos.



b) Elaborar cartilha acerca das exigéncias legais relativas as comunidades terapéuticas, remetendo-a a essas
comunidades, a fim de se obter um resultado preventivo.

c¢) Elaborar programa informatizado com vistas a conscientizagao das entidades envolvidas, a fim de facilitar a
prevencao e a repressao das ilegalidades.

d) Estimular o treinamento de equipes de vistoriadores e a fiscalizagdo das entidades asilares, culminando com a
elaboracéo de planilhas e laudos de vistoria das entidades fiscalizadas, para fins de avaliagdo da fiscalizagdo.

e) Instauracdo de inquéritos civis ou procedimentos administrativos, buscando a formalizagdo de termos de
ajustamento de conduta ou o ajuizamento das acdes judiciais competentes, para a adequagdo das entidades
asilares as normas legais.

5.4.2 PROGRAMA DE FISCALIZAGCAO DE INTERNACOES PSIQUIATRICAS INVOLUNTARIAS

O Programa de Fiscalizagdo de Internag8es Psiquiatricas Involuntérias tem por objetivo promover a defesa das
pessoas portadoras de transtornos psiquicos e fiscalizar as internagfes psiquiatricas involuntarias nos termos da
Lei Federal n.° 10.216/2001.

5.4.2.1 ACOES
a) Formular recomendages aos estabelecimentos de saude que realizam internac¢des psiquiatricas involuntarias,
a fim de que esses promovam as comunicagdes acerca dessas internacdes e acerca de eventuais prorrogacdes
de internagdes.

b) Requisitar informacdes sobre internagdes involuntarias, na hipétese do descumprimento das recomendacdes.

c) Realizar termo de cooperagdo técnica, para a criagdo de comissdo de revisao das internacdes involuntéarias,
composta dos 6rgéos diretamente envolvidos no Programa, promovendo as reunides necessarias.

5.5 OBJETIVO ESTRATEGICO: FISCALIZACAO DAS FUNDAGOES

Dar continuidade ao Programa de Cadastramento e Prestacdo de Contas das Fundacgdes Privadas, visando a
formar e atualizar o cadastro de fundagbes particulares existentes em Santa Catarina e padronizar suas
prestacdes de contas, de modo a tornar mais eficaz e efetiva a fiscalizagéo legalmente atribuida ao Ministério
Publico, por intermédio do Sistema de Cadastro e Prestagdo de Contas (SICAP), bem como disciplinar a
instituicdo e promocéo de alteracdes estatutarias.

6 ESTRATEGIAS PARA A AREA DA ORDEM TRIBUTARIA

6.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: REPRESSAO AOS CRIMES CONTRA A ORDEM TRIBUTARIA

A atuacdo do Ministério Publico na area da ordem tributaria ocorrerd, prioritariamente, na continuidade da
articulagao entre o Centro de Apoio Operacional da Ordem Tributaria e as Promotorias de Justica, com os 6rgdos
responsaveis pela fiscalizagdo tributaria do Estado e dos Municipios catarinenses, com o Ministério Publico

Federal e a Secretaria da Receita Federal, objetivando uma efetiva repressao as infragdes penais tributarias.

6.1.1 PROGRAMA DE REPRESSAO AOS CRIMES CONTRA A ORDEM TRIBUTARIA



O Programa de Repressao aos Crimes contra a Ordem Tributaria tem por objetivo diminuir a supresséo e a
reducdo ilegais de tributos municipais e estaduais, tendo como indicador o indice de combate aos crimes contra
a ordem tributéaria.

6.1.1.1 ACOES

a) Aumentar o nimero de acessos as notificagfes fiscais recebidas pelos Promotores de Justica via sistema de
administracao tributéria (SAT/SEF).

b) Aumentar o nimero de audiéncias de transag6es penais, aceita¢édo das propostas e a destinacéo de prestacdes
pecunidrias a Fazenda Publica e as entidades sociais.

¢) Aumentar o ajuizamento de a¢des penais promovidas, sentencas condenatorias e recursos procedentes.
d) Aumentar o nimero de parcerias com 0s 6rgdos publicos e Centros de Apoio Operacional dos demais

Ministérios Publicos envolvidos no combate aos crimes contra a ordem tributaria, compartilhando informagées,
apoio a atuagao, realizagdo de convénios, protocolos de intengdo e termos de cooperacao técnica.

7 ESTRATEGIAS PARA A AREA DO CONSUMIDOR
7.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROTECAO DA SAUDE E SEGURANCA DO CONSUMIDOR

Dar continuidade a a¢des que visem a resguardar a salde e a seguran¢a dos consumidores de produtos, com
énfase nos casos relativos a contaminagdo da agua potavel; alimentos contaminados pelo uso inadequado ou
ilegal de substancias agrotéxicas ou que possuam organismos geneticamente modificados em sua composi¢éo;
produtos de origem animal ndo inspecionados bem como de servicos, especialmente os de lazer, compreendendo
a aferigdo das condi¢des de seguranca de estadios, ginasios de esportes, cinemas, teatros e outros.

7.1.1 PROGRAMA DE PROTEGCAO JURIDICO-SANITARIA DOS CONSUMIDORES DE PRODUTOS DE
ORIGEM ANIMAL

O Programa de Protecgdo Juridico-Sanitaria dos Consumidores de Produtos de Origem Animal tem por objetivo
proteger a saude dos consumidores catarinenses, coibindo a produgéo e comercializagdo de produtos de origem
animal e seus derivados que ndo atendam as normas sanitarias, bem como orientar manipuladores, comerciantes
e consumidores para 0s riscos a saude no consumo de produtos inadequados, alertando para a necessidade de

adequacdao das estruturas de produgdo, armazenagem, transporte e comercializagdo.

A meta desse programa, no final de 2006, é ter 100% dos estabelecimentos que foram notificados adequados as
normas sanitarias, o mesmo indice é o desejado para o final do programa.

7111 AQOES DO PROGRAMA
a) Fiscalizar a producgéo e a comercializa¢do de produtos de origem animal.
b) Remeter aos Promotores de Justica das Comarcas as notificagdes expedidas resultantes das fiscalizagfes.

¢) Firmar termos de compromisso de ajustamento de conduta e promover as ac¢des judiciais competentes, visando
a adequagdo dos estabelecimentos as normas sanitérias.

7.1.2 PROGRAMA SEGURANCA DO CONSUMIDOR



O Programa Seguranga do Consumidor tem por objetivo proteger a seguranga dos consumidores catarinenses,
aumentando o nimero de locais seguros para a reunido de publico, tais como estadios de futebol, ginasios de
esporte, cinemas, teatros, casas de espetaculos, centros de evento, casas noturnas, clubes e similares, locais de
eventos transitérios (exposigoes, feiras, shows, circos, parques de diversao e similares), bares e restaurantes com
capacidade igual ou superior a 100 pessoas, hotéis e pousadas.

A meta desse programa, no final de 2006, é ter 80% dos estabelecimentos de atendimento ao publico que foram
notificados adequados as normas de seguranca e, ao final do programa, 100% dos estabelecimentos que foram
notificados adequados as normas de seguranca.

7.1.2.1 ACOES DO PROGRAMA

a) Propiciar a articulagdo necessaria entre o Ministério Publico e os 6rgéos responsaveis pelo exercicio de poder
de policia atinentes ao programa.

b) Promover a vistoria dos estabelecimentos para verificar as condi¢cdes de seguranca de edificagfes, materiais
e equipamentos.

¢) Promover a vistoriar dos estabelecimentos para verificar as condigdes de seguranca contra incéndios.

d) Remeter aos Promotores de Justica das Comarcas relatérios das vistorias e as notificacdes expedidas
resultantes das fiscalizac¢des.

e) Firmar termos de compromisso de ajustamento de conduta e promover as ac¢des judiciais competentes, visando
a adequacdo dos estabelecimentos as normas.

7.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: AMPLIAGAO DO SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR

Dar continuidade a agdes que visem a incentivar a instalacéo de servicos de prote¢do ao consumidor (Procons)
nos Municipios catarinenses, a fim de possibilitar ao consumidor a defesa extrajudicial e judicial de seus direitos,
minorando suas angustias, reduzindo os niveis dos conflitos e contribuindo para a paz social bem como visando
a ampliar os servicos de vigilancia sanitaria estadual e municipais.

7.2.1 AMPLIAGAO DO SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR - PROCON MUNICIPAL

O Projeto Ampliag&o do Servi¢o de Atendimento ao Consumidor - Procon Municipal - tem por objetivo facilitar o
acesso de todos os consumidores, no Estado de Santa Catarina, aos mecanismos de protecdo e defesa de seus
direitos e interesses por meio da implantagdo de 6rgados municipais de defesa do consumidor em todos os
municipios do Estado.

7.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS

Implementar a¢des visando a coibir a venda de produtos e a prestacéo de servigos com vicios de qualidade ou
guantidade, os quais afrontam direitos béasicos do consumidor, inclusive a adulteracdo de combustiveis
automotivos, comercializagao de produtos pré-medidos em desacordo com as normas bem como de produtos e
servigos da construcao civil em desacordo com os padrdes técnicos exigidos.

7.3.1 PROGRAMA COMBUSTIVEL LEGAL
O Programa Combustivel Legal tem por objetivo proteger os consumidores catarinenses de impropriedade,
inadequacao e outras praticas ilicitas praticadas na manipulagdo e comercializagdo de derivados de petréleo e



outros combustiveis automotivos, promovendo a prevengéo e repressdo das infragdes a ordem econdmica e as
relagbes de consumo.

A meta desse programa, no final de 2006, é reduzir para 50% o indice de amostras irregulares confirmadas pela
andlise laboratorial e chegar ao final do programa com um indice de 0% de amostras irregulares confirmadas pela
andlise laboratorial. Em relagdo ao indice de estabelecimentos responsaveis pelos produtos adulterados
adequados as normas legais, espera-se, em 2006, que 90% dos estabelecimentos de combustiveis automotivos
estejam adequados as normas legais e, ao final do programa, 100% dos estabelecimentos de combustiveis
automotivos estejam adequados as normas legais.

7.3.1.1 ACOES

a) Promover a fiscalizagdo dos estabelecimentos responsaveis pela manipulacéo, comercializacao e distribui¢cdo
de combustiveis automotivos.

b) Promover a anélise das amostras de combustiveis automotivos.
¢) Remeter aos Promotores de Justica das Comarcas os resultados das andlises laboratoriais realizadas.

d) Firmar termos de compromisso de ajustamento de conduta e promover as ac¢des judiciais competentes, visando
a adequacdo dos produtos e estabelecimentos as normas legais.

7.3.2 PROGRAMA DE FISCALIZAGAO DO ATENDIMENTO E DA QUALIDADE DE SERVICOS PUBLICOS

O Programa de Fiscalizac@o do Atendimento e da Qualidade de Servicos Publicos tem por objetivo fiscalizar a
prestacdo de servicos publicos a populagdo, por meio de empresas concessiondrias e permissionarias,
priorizando dois aspectos: o primeiro, quanto a qualidade do servigo puablico; e, o segundo, quanto ao atendimento
prestado aos consumidores desses servigos.

7.3.2.1 ACOES

a) ldentificar os servigos publicos prestados sem qualidade ou sem atendimento ou com atendimento sem
gualidade a populagéo.

b) Instaurar inquérito civil estadual para apuracdo das irregularidades identificadas quanto a qualidade dos
servigos publicos prestados a populagéo ou a qualidade do atendimento ao publico, remetendo-se aos Promotores
de Justica das Comarcas as irregularidades identificadas.

c) Celebracdo de termos de compromisso de ajustamento de conduta e a promoc¢do das ag¢fes judiciais
competentes em face das irregularidades constatadas.

7.3.2.1.1 INQUERITO CIVIL No 003/2004 - VERIFICAGAO DA QUALIDADE DA AGUA SERVIDA AOS
CONSUMIDORES PELAS EMPRESAS PUBLICAS OU CONCESSIONARIAS DO SERVICO PUBLICO DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

O Inquérito Civil no 003/2004, instaurado pelo Procurador-Geral de Justi¢a, € um projeto que visa a fiscalizagéao,
ao controle e a vigilancia da qualidade da agua servida pelas empresas publicas ou concessionarias do servigo
publico de abastecimento de agua, buscando-se, assim, proteger a salde da populagdo pela detecgdo de
qualquer mudancga nos fatores determinantes e condicionantes da qualidade da agua que interfiram na saude
humana, com a finalidade de recomendar e adotar medidas de prevencao e controle dos fatores de risco
relacionados as doencgas e a outros agravos a saude.



A meta desse Inquérito Civil estadual, no final de 2006, é reduzir para 20% os laudos laboratoriais em desacordo
com os padrdes de potabilidade exigidos pela legislagdo vigente e aumentar para 80% as empresas publicas ou
concessionarias, promovendo a distribuicdo de agua dentro dos padrées de potabilidade exigidos pela legislagao.
Ao final do programa, espera-se ter 0% dos laudos laboratoriais em desacordo com os padrdes de potabilidade
exigidos pela legislagao vigente e 100% das empresas publicas ou concessionéarias promovendo a distribuicao de
agua dentro dos padrées de potabilidade exigidos pela legislagdo.

7.4 OBJETIVO ESTRATEGICO: COMBATE A CLAUSULAS CONTRATUAIS ABUSIVAS

Implementar acdes visando ao combate a clausulas de contratos de adesdo contrarias aos preceitos do Codigo
de Defesa do Consumidor e leis extravagantes, especialmente os de compra e venda de im6veis (incorporagdes
imobiliarias e loteamentos).

7.4.1 PROGRAMA DE PROTEGAO JURIDICO-CONTRATUAL DOS CONSUMIDORES ADQUIRENTES DE
IMOVEIS LOTEADOS E INCORPORADOS

O Programa de Protec¢é&o Juridico-Contratual dos Consumidores Adquirentes de Imoveis Loteados e Incorporados
tem por objetivo proteger o direito dos consumidores catarinenses, promovendo a represséo as clausulas abusivas
inseridas nos contratos de compra e venda de iméveis loteados ou incorporados.

A meta desse programa, no final de 2006, € ampliar para 100 % o nimero de empresas com contratos
habitacionais isentos de clausulas abusivas.

7.4.1.1 ACOES

a) Analisar as clausulas de contratos de compra e venda de iméveis remetidos ao Ministério Publico, informando
os Promotores de Justica das Comarcas acerca das notificacdes expedidas ou dos contratos habitacionais que
contenham clausulas abusivas.

b) Firmar termos de compromisso de ajustamento de conduta e promover as agdes judiciais competentes, visando
a adequagao dos contratos habitacionais as clausulas legais.

8 ESTRATEGIAS PARA A AREA DO CONTROLE DA CONSTITUCIONALIDADE
8.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: EXERCER O CONTROLE DA CONSTITUCIONALIDADE

Dar continuidade a acdes que visem a harmonizacdo das atividades dos diversos Orgéos de Execucdo do
Ministério Publico, no que tange ao aforamento das ac¢des diretas de inconstitucionalidade, estimulando-os, a
partir do exercicio ordenado e sistemético do controle concentrado de constitucionalidade, a manter os
ordenamentos juridicos municipais e estaduais dentro de parametros definidos pelos principios e pelas normas
constitucionais.

8.1.1 PROJETO DE PUBLICACAO DA CONSTITUICAO DO ESTADO DE SANTA CATARINA, COM A
INSERCAO DAS PRINCIPAIS ADINS AFORADAS, PARA FACILITAR A PESQUISA DE JURISPRUDENCIA.

A publicacdo da Constituicdo Estadual anotada pelo Centro de Apoio Operacional de Controle da
Constitucionalidade é um projeto que visa a
organizar o texto constitucional catarinense, anotando e comentando os artigos mais utilizados na feitura de agbes
diretas de inconstitucionalidade pelo referido Centro de Apoio Operacional, relacionando a eles decisdes
atualizadas do egrégio Tribunal de Justica de Santa Catarina. Esse trabalho tende a fomentar um maior controle



da constitucionalidade das leis nos municipios do Estado de Santa Catarina pelos Promotores de Justica em cada
Comarca.

8.1.2 PROGRAMA DE COMBATE A CRIAGAO ILEGAL DE CARGOS COMISSIONADOS

O Programa de Combate & Criagdo llegal de Cargos Comissionados consiste em estimular o controle da
constitucionalidade das leis municipais que tém criado cargos comissionados com violagdo aos principios do
prévio concurso, da moralidade, da eficiéncia e da razoabilidade, por meio do levantamento da ordem normativa
municipal para detectar qual ou quais leis apresentam referidas anomalias.

8.1.3 PROGRAMA DE CONTROLE INTEGRADO DE LEIS MUNICIPAIS INSTITUIDORAS DE CONSELHOS

O Programa de Controle Integrado de Leis Municipais Instituidoras de Conselhos consiste em estimular e integrar
o controle da constitucionalidade das leis municipais, que tém instituido conselhos municipais, em cujos 6rgdos
colegiados prevéem a participagao de membros do Ministério Publico estadual, com atribui¢cdes estranhas as suas
fungbes constitucionais e estatutarias.

9 ESTRATEGIAS PARA A AREA CIVEL

A atuagdo do Ministério Publico na area civel terd como prioridade os feitos da familia, especialmente aqueles
gue envolverem interesses de incapazes, os feitos relacionados a faléncias e recuperagdo de empresas, os feitos
relacionados a aquisicdo coletiva da posse, os feitos relacionados a fazenda publica, sobretudo visando a
repressao de atos de improbidade administrativa em processos nos quais a Instituicdo ndo seja parte autora, bem
como os feitos que tratem de interesses sociais e individuais indisponiveis.

Essa atuacd@o devera observar a necessaria racionalizagdo da intervencdo do Ministério Pablico como custos
legis.

10 ESTRATEGIAS PARA A AREA ELEITORAL

10.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: REPRESSAO AO ABUSO DO PODER ECONOMICO E POLITICO
Promover e acompanhar acdes que visem a coibir os abusos de poder econdmico e de poder politico, a
propaganda irregular e as candidaturas de inelegiveis, recomendando-se aos agentes politicos que se abstenham
de efetuar gastos com propagandas irregulares, denominadas de institucional, mas com o indisfar¢avel cunho
eleitoral.

11 ESTRATEGIAS PARA A AREA ADMINISTRATIVA

11.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: RACIONALIZACAO E AUTOMACAO DE PROCEDIMENTOS
ADMINISTRATIVOS

Priorizar os projetos que atendam a racionalizagio e automacao de procedimentos administrativos.

11.1.1 PROGRAMA GESTAO DA INFORMACAO E COMUNICACAO

O Programa de Gestédo da Informacéo e da Comunicag&o tem por objetivo definir, no Portal do Ministério Publico
do Estado de Santa Catarina, a Intranet como meio Unico e necessario para a realizacao das atividades e tarefas

administrativas da Instituicdo. A meta desse programa, no final de 2006, é ter um indice de 100% de usuarios
satisfeitos.



11.1.1.1 ACOES

a) Integrar os sistemas corporativos ao Portal do MPSC.

b) Desenvolver novos sistemas corporativos no Portal do MPSC.

c) Definir o perfil do usuério, as se¢des do Portal do MPSC e as responsabilidades pelos cadastros.

d) Promover o treinamento dos membros, servidores e estagiarios para o uso da Intranet.

e) Avaliar o contetdo da Intranet.

11.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: CRIACAO DE UMA IDENTIDADE VISUAL PARA O MINISTERIO PUBLICO

Realizar agdes com vistas a criagdo de uma identidade visual para a Instituicdo, por meio da padronizagdo e da
adocdao de ferramentas administrativas e gerenciais integradas.

11.2.1 PROJETO DE CRIAGAO DO MANUAL DE IDENTIDADE VISUAL

O Projeto de Criagdo do Manual de Identidade visual tem por objetivo identificar as caracteristicas necessarias
para a definicdo da comunicacéo visual do Ministério Publico. Sendo componentes operacionais: a criacao de
uma logomarca e a padronizagao da papelaria oficial, das placas, da sinalizac¢&o interna, da sinalizagdo da frota,
das aplicagdes para microcomputadores (telas), dos crachés de identificacdo e das publicagfes oficiais.

11.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: DESENVOLVIMENTO DE PADROES DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

Aumentar a eficiéncia administrativa, por meio da redugdo dos custos, da capacitagdo e formagdo de recursos
humanos e da identificacdo de competéncias requeridas para o desempenho de tarefas.

11.3.1 PROJETO DE CRIAGAO DO MANUAL DE ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

O Projeto de Criag8o do Manual de Atividades Administrativas tem por objetivo identificar as caracteristicas de
cada atividade administrativa, o fluxograma, o prazo de execugdo e o perfil profissional exigido para a sua
operacao e a possibilidade de automagéo.

11.4 OBJETIVO ESTRATEGICO: MONITORAMENTO DA SAUDE DOS MEMBROS E SERVIDORES
ADMINISTRATIVOS

Realizacéo de ag¢bes que visem ao monitoramento da salde de membros e dos servidores do Ministério Publico,
buscando criar ambientes de trabalho adequados ao desenvolvimento das atividades, a ergonomia, a estruturagéo
de informag0es e de acdes que possibilitem a geragdo de resultados efetivos para a sociedade.

11.5 OBJETIVO ESTRATEGICO: TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DE MEMBROS, SERVIDORES E
ESTAGIARIOS DO MINISTERIO PUBLICO

Diante das éareas estratégicas, dos objetivos estratégicos, dos programas, das acdes, dos projetos e das
atividades delineados no presente Plano Geral de Atuagéo, considerando que se trata de area que, pelas suas
caracteristicas e dificuldades, exige constante estudo e aperfeicoamento pessoal e profissional, o Ministério
Puablico promovera e proporcionara a participacdo de Procuradores de Justica, Promotores de Justica, servidores
e estagiarios em eventos técnicos apropriados, objetivando a informacéo e formagédo necesséaria nos assuntos
tratados nas diversas areas estratégicas.



11.5.1 PROGRAMA DE TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DE MEMBROS, SERVIDORES E
ESTAGIARIOS DO MINISTERIO PUBLICO

O Programa de Treinamento e Aperfeicoamento de Membros, Servidores e Estagiarios do Ministério Pablico, a
ser executado pelo Centro de Apoio e Aperfeicoamento Funcional, em conjunto com os respectivos Centros de
Apoio Operacional e com a Secretaria-Geral do Ministério Publico, tem por objetivo estimular a atuacéo e
proporcionar o desenvolvimento de estudos e conhecimentos nas areas estratégicas. Esse Programa tem como
indicador o nimero de realizacdes e de participacbes em eventos (reunides, estudos, palestras, seminérios,
€congressos e cursos, mini-cursos, presenciais, tele-presenciais ou semi-presenciais).

11.5.1.1 ACOES

a) Na area da ordem tributaria: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.) com a finalidade
de aprimorar o preparo tedrico e pratico dos membros, servidores e estagiarios do Ministério Publico nessa area
de atuacéo.

b) Na &rea da cidadania e fundacdes: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.),
priorizando, sobretudo, o campo da salde publica, com a finalidade de aprimorar o preparo teérico e préatico dos
membros, servidores e estagiarios do Ministério Publico, nas questdes que envolvam o Sistema Unico de Salde,
e de obter uma maior articulacao e integracéo das Promotorias de Justica, para atuagdo harmdnica na defesa da
salde publica. Além disso, havera a realizagdo do Ill Encontro do Ministério Publico em Defesa da Saude, em
setembro de 2006, em Floriandpolis, em parceria com a AMPASA.

¢) Na area da infancia e da juventude: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.), buscando,
sobretudo, o aprimoramento tedrico e pratico dos membros, servidores e estagiarios do Ministério Publico, para a
efetivacdo do Programa de Aviso por Maus-Tratos contra Crianga ou Adolescente (APOMT) e do Programa Fiar
Cidadania. Além disso, havera a realizagdo de Encontro Operacional ou de seminario de aperfeicoamento
funcional, para dar efetividade ao Programa de Fiscalizagao dos Centros de Internagéo e do Sistema de Execucao
de Medidas Socio-Educativas.

d) Na éarea criminal: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.), buscando, sobretudo, o
aprimoramento tedrico e pratico dos membros, servidores e estagiarios do Ministério Publico, a fim de capacita-
los e treina-los para o combate a lavagem de dinheiro e para o controle externo da atividade policial.

e) Na area do meio ambiente: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.), buscando,
sobretudo, o aprimoramento tedrico e pratico dos membros, servidores e estagiarios do Ministério Puablico, e
também para a tematica relacionada a ordem urbanistica, especialmente no que tange ao estatuto das cidades.

f) Nas areas do consumidor, da moralidade administrativa, do controle da constitucionalidade e na area civel e
eleitoral: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.), buscando, sobretudo, o aprimoramento
tedrico e pratico dos membros, servidores e estagiarios do Ministério Pablico, de tematica ainda indefinida, mas
consentanea com a atividade-fim.

g) Nas areas administrativas: realizar eventos (congresso, seminario, palestra, mini-curso etc.), buscando,
sobretudo, o aprimoramento teérico e pratico dos membros, servidores e estagiarios do Ministério Publico,
relacionado as diversas tematicas (finangas publicas, licitagdes, recursos humanos, informatica, planejamento
etc.) encontradas na area administrativa.

11.6 OBJETIVO ESTRATEGICO: RACIONALIZAGCAO DA ATIVIDADE NORMATIVA DA INSTITUICAO



A ampliacdo do horizonte das func¢des institucionais imposta pela Constituicdo da Republica e,
consequlientemente, da estrutura que o Ministério PUblico necessita para fazer frente a essas tarefas tem exigido
dos seus 6rgdos de Administracdo Superior a expedi¢do constante de atos normativos, os quais devem ser
consolidados e atualizados, de forma a facilitar a vida dos membros e servidores.

11.6.1 ATIVIDADE DE CONSOLIDAGCAO E ATUALIZACAO DOS ATOS NORMATIVOS

O Colégio de Procuradores de Justica, o Conselho Superior do Ministério Publico, a Procuradoria-Geral de Justica,
a Corregedoria-Geral do Ministério Publico, por meio de suas Secretarias e Assessorias, realizardo atividade
permanente de consolida¢do e atualizagdo dos atos normativos, com vistas a facilitar a sua utilizagdo pelos
diversos membros e servidores da Instituicao.

Florianépolis, 9 de dezembro de 2005.

PEDRO SERGIO STEIL
PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA



